UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THI XA AN KHE Poc lap - Tu do - Hanh phic
Sé:/797/UBND- QLDT An Khé, ngay A6 thdng 09 ndm 2023
V/v tuyén truyén thuc hién
dich vu cong truc tuyén toan
trinh d6i véi tha tuc d6i Gidy
phép 14i xe do nganh Giao
thong Van tai cip

Kinh gtri:
- Uy ban MTTQ Viét Nam va cdc td chirc chinh tri- x& hoi thi x&;
- Céc co quan, don vi thuoc UBND thi x&;
- Trung tdm Vin hod, Thong tin va Thé thao thi x;
- Uy ban nhén dan céc x4, phuong.

Trén co so Cong van sb 2226/SGTVT-VP ngay 14/09/2023 cua S¢ Giao
thdng Van tai vé viéc dé& nghi ph01 hop tuyén truyén thuc hién dich vu cong truc
tuyén toan trinh déi véi thu tuc déi Gidy phép lai xe;

Theo d9, tur thang 05 nam 2023 S¢ Giao thong Vén tai da trién khai dua vao
khai thac va st dung dich vu cong truc tuyén toan trinh vé& ddi glay phép lai xe do

nganh Giao thdng Vin tai cép trén Cong Dich vu céng Qudc gia va Dich vu cong
tinh Gia Lai.

Nhim tuyén truyén, pho bién dén can bg, cong churc, vién chirc, nguoi lao
dong trong cac co quan, don vi va Nhén dan trén dia ban thi xa biét va thyuc hién
hiéu qua vé d6i gidy phép l4i xe do nganh Giao thdng Vén tai cip trén Cong Dich vu
cong Qubc g1a va Dich vu cong tinh Gia Lai, hudéng dén giam thoi gian va chi phi di
lai cho ngudi dan khi thuc hién cac thu tuc hanh chinh va néng cao chi tiéu thuc
hién dich vy Céng tryc tuyén toan trinh cua tinh. UBND thi x& yéu cdu cac co quan,
don vi trién khai thuc hién mot sb noi dung sau:

1. bé nghi Lanh dao Uy ban MTTQ Viét Nam va céc t6 chirc chinh tri- x4 hoi
thi x&; cac co quan, don vi thugc UBND thi xa; UBND céac x&, phuong phéi hop td
chuc tuyen truyén, phd bién dén toan thé céng chirc, vién chirc, ngudi lao dong cua
don vi v€ hiu qua, tién ich, thuén loi... cta viéc d6i Gidy phép lai xe trén cong dich
vu cdng qubc gia bang cach truy cép vao dia chi: https://dichvucong.gov.vn va thuc
hién céc budc theo huéng dan.

2. Giao Vian phong HDND- UBND thi x&; Trung tdm Van hoa, Thong tin va
Thé thao thi x&; UBND céc x4, phuong thong tin tuyén truyén nodi dung thuc hién
Dich vu cong truc tuyen toan trinh dbi Gidy pheép lai xe trén trang théng tin dién tir
thi xa, h¢ thong dai truyén thanh tir thi x& dén co s t6i toan thé Nhan dén trén dia
ban thi xa biét, thuc hién theo quy dinh.

(Giri kém Hudbng déan thue hién thi tuc doi gidy phép ldi xe do nganh Giao
théng vdn tai cdp; Danh séch co sé y té di diéu kién khdm siec khde 1di xe dé thuc
hién lién thong di¥ liéu gidy khdm sikc khée 1di xe dé thuc hién thi tuc déi gidy phép
ldi xe qua dich vu céng true tuyén toan trinh).



Uy ban nhan dén thi xa dé nghi cac co quan, don vi phdi hop, trién khai, thuc

hién./. W

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; i

- Chii tich va c4c PCT UBND thj x4; ' CHI,J TiH

- Céac Uy vién UBND thi x3;

- Luu: VT, QLB%/

fng Quéc Hoai Huy




UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO THONG VAN TAI Poc lap - Tu do - Hanh phiic

Sb: 2226 /SGTVT-VP Gia Lai, ngay 14 thang 9 nam 2023

V/v d& nghi phdi hop tuyén truyén thuc
hién dich vu cong tryc tuyen toan trinh
doi véi thu tuc doi Giay phép 1ai xe

Kinh gtri: Uy ban nhan dén cac huyén, thi x4, thanh phd.

Thu tyc cép 601 Glay phep lai xe dugc xdc dinh la 01 trong 25 dich vu co
ban thiét yéu. Nhu cau d6i gidy phép lai xe ciia nguoi dan la rat 16n, trung binh
mdi ngdy S& Giao thong vén tai tiép nhan khoang 60 hd so dé nghi dbi gidy phep
lai xe. Thot glan qua, S¢ Giao thong vén tai da khong nging nang cao_ chét luong
va hi¢u qua giai quyet thu tuc dbi Gidy phép lai xe nham dap tmg nhu cau thiét yéu
ctia ngudi dan nhit 1 da trién khai cung cap cac dich vu cong truc tuyén dé giam
bét thoi gian va chi phi di lai cho nguoi dan. Dédc biét, tir thang 5 nam 2023 S¢
Giao thong vén tai da trlen khai dua vao khai thac va sir dung dich vu cong tryc
tuyén toan trinh v& d6i gidy phép 1ai xe do nganh Giao thong van tai cap trén Cong
Dich vu cong Quoc gia va Dich vu cong tinh Gia Lai. Bén canh do, trién khai thuc
hién nhiém vy D& 4n phat trlen tmg dung vé dit liéu dan cu, dinh danh va xé4c thyuc
dién tir phuc vu chuyen d6i sb trén dia ban tinh, Cong an tinh Gia Lai di va dang
trién khai huéng dan va hd trg ngudi dan ding ky va kich hoat tai khoan dinh danh
dién tur muc 2, tao thuan loi cho ngudi dan khi thuc hién céc dich vu cong truc
tuyén.

Pé thye hién co hiéu qua muc tiéu cua Ké hoach chuyén dbi sb cua tinh
(theo Quyet dinh s6 162/QD-UBND ngay 18/4/2023 cua Uy ban nhén déan tinh Gia
Lai) va K& hoach cai cach hanh chinh (theo Quyét dinh s 3033/QD-UBND ngay
23/12/2022 cua Uy ban nhén dan tinh Gia Lai), huéng dén giam thoi gian va chi
phi di lai cho ngudi dan khi thue hién cac thu tuc hanh chinh va nang cao chi tiéu
thye hién dich vu cong truc tuyén toan trinh cia tinh. S& Giao thong van tai da to
chirc trién khai tap huén cho nhan vién caa 17 Buu dién huyén, thi x&, thanh pho
(Buu cuc cip huyén). Dong thoi cac Trung tm y té tuyen huyén truc thudc S&¢ Y te
da lién thong dir liéu gidy kham strc khoe 1ai xe Ién Cong giam dinh Béo hiém y té
theo quy dinh (co danh sach cac Trung tdm y té tuyén huyén kém theo).

S¢ Giao thdéng vén tai d& nghi Uy ban nhén dan cic huyén, thi x4, thanh ph
quan tam phéi hop trién khai tuyén truyén, phd bién va thuc hién dén nguoi déan cd
nhu cdu sir dung dich vu cong toan trinh khi thye hién thu tuc cap dbi Gidy phép lai
xe 6 to do nganh Giao théng vén tai cap.

1. Trinh ty thye hién nhw sau:

Buérc 1. Chuén bj hd so gom:



2

- File anh chup chan dung theo quy cach:

+ Phong nén str dung mau xanh;

+ C& anh 3 x4 cm;

+ Trang phuc nén tranh mau tring va mau den;

+ Pau khong duoc nghiéng qua 5 do;

+ Str dung anh chyp thing, miéng khép, mit m& binh thudng, khéng deo
kinh gong day va mat kinh sam mau (chi cho phép deo kinh trang gong nho,
khuyén cao nén bo kinh khi chup anh chén dung);

- Ban chup dﬁy dd 2 mit coa gidy phép lai xe dang str dung va cuia chimg
minh nhén dan hodc cén cudc cong dan dwdi dinh dang pdf hodc docx;

- Co ma glay chirng nhén sirc khée dién tir hoic file gidy xac nhén ching
thyuc dién tir cila gidy kham sirc khoe 1ai xe (c6 chit ky s6).

Buwérc 2. Sau khi di chuén bj ddy du cac hd so néu trén, ngudi nop hd so sir
dung may tinh hodc dién thoai co két ndi internet, truy cidp vao dia chi:
https://dichvucong.gov.vn sau dé dang ky tai khoan va dang nhép vao tai khoan
(truomg hop nguoi ndp hé so da cé tai khoan trén Céng dich vu cong tryc tuyén thi
thuc hién dang nhap tai khoan). Tim kiém va chon “Pdi Gidy phép lai xe do
nganh Giao thong van tai cAp” va thuc hién theo trinh tir sau:

- Chon ngp truc tuyén - Thu tuc do1 gidy phép lai xe do nganh Giao thong
van tai cap (mic do 4), chon co quan tiép nhén (S¢ Giao thong vén tai Gia Lai),
dia diém tiép nhan (VPPK Gia Lai) va Iy do cap dbi.

- Nhép thong tin va tra ctru theo s6 gidy phép 14i xe, s6 Gidy kham strc khoé
dién ti hodc dinh kém gidy kham strc khoe chimg thuc dién tir.

- Dinh kém anh chén dung (theo mau huéng dan trén hé thng), ban scan
gidy phép lai xe, cdn cudc cong dan; nhadp dia chi mail va s dién thoai lién hé.

- Chon hinh thitc nhan két qua va Thanh toan 1¢ phi gidy phép l4i xe truc
truyén.

* Nguoi dan thar~n khao t& roi Huéng din thuc hién thi tuc doi Giéy phép lai
xe hodc video hudng dan dugc déang tai tai dia chi https://sgtvt.gialai.gov.vn.

2. Tha tuc ddi glay phép lai xe dugc S¢ Giao thong van tai giai quyet trong
ngay ( Tzep nhén hé so vao budi sang, trd két qua vao budi chiéu cing ngay; tiép
nhan hé so vdo buoz chiéu, trd két qua vao buéi sang ngay hém sau). Két qua giai
quyét dugc hé théng Buu dién giao truc tiép tai nha (c6 thu phi) dich vu buu chinh
cong ich (BCCI). Nguoi c6 gidy phép 1ai xe phai nop lai giay phép 1ai xe cii cho
nhan vién Buu dién dé hiy bo theo quy dinh.

3. Trudng hop c6 vuéng mic xin lién hé:

3.1. Déi véi cap huyén: Nguoi dén dén truc tiép cac Buu cuc huyén, thi x3,
thanh phé trong tinh dwoc dé dugc hudng dan va hd trg.
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3.2. Tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh Gia Lai, sb6 dién thoai:
02693820179 - 0845413479 (Trwong Thanh Trung) hodc Phong Quan 1y Van tai,
Phuong tién & Ngudi 14i - S& Giao thong vén tai tinh Gia Lai sé dién thoai:
02693824116 - 0967055339 (Lé Thanh Du) dé duoc huéng din va hd trg.

(Gui keém theo van ban nay Hudng dan thuc hién thu tuc déi gidy phép ldi xe
do nganh Giao thong van tai cap; Danh sdach co so y té i diéu kién khdm siec
khoe lai xe da thwc hi¢n lién thong dir li¢u gidy kham surc khoe ldi xe dé thuee hién
thii tuc déi gidy phép 1di xe qua dich vu cdng triec tuyén toan trinh).

4. bé nghi Buu dién tinh chi dao cac Buu cyc cép huyén day manh tuyén
truyén bang nhiu hinh thirc nhw pano quéang céo, Facebook; zalo va mot sb hinh
thirc phu hop khac.

S¢ Giao thong vén tai tinh Gia Lai de nghi Uy ban nhéan dan cac huyén, thi
x3, thanh phé phdi hop trién khai tuyén truyén phd bién dé can b, cdng chirc, vién
chirc, nguoi lao dong trong co quan, don vi minh va nhan dan trén dia ban quan 1y
biét va thuc hién./.

Noi nhgn: KT, GIAM DOC
- Nhur trén;

- Buu dién tinh (phdi hop);

- UBND tinh (béo cao);

- Lanh dao Sa;

- Trang thong tin dién tir So;
- CC, NLDB thudc S¢;

- Luu: VT, VP.

Trin Dinh Son
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DANH SACH CAC CO SO Y TE PUDIEU KIEN KHAM SUC KHOE LAI XE VA
PA THU'C HIEN LIEN THONG DU LIEU KHAM SUC KHOE PIEN TU DE

THUC HIEN DOI GIAY PHEP LAI XE QUA DICH VU CONG
TRU'C TUYEN TOAN TRINH (MU'C PO 4) TINH GIA LAI

STT

Tén don vi

Dia chi

S6 dién thoai |Ghi chi

Cic co sé tuyén tinh truc thude S& Y té

132 T6n Thét Tung, Phudng Phu

1 | BénhviénDakhoatinhGiaLai | pdng, Pleiku, Gia Lai 0269.3874113
_ 818 Pham Vin Pdng, Phudng Yén
2 Bénh vién 331 Thé, Pleiku, Gia Lai 0269.3825825
Phong kham da khoa thudc| 65 Phan Dinh Phung, phuong
3 Trung tim Giamdinh Y khoa | Tay Son, Pleiku, Gia Lai 0269.3872908
Il |Coséy té quan doi
A S6 266 Truong Son, Phuong Yén
1 | Bénhvién Quény 15 Thé, Pleiku, Gia Lai 0269.3865303
A A S6 401 Pham Vian DPdng, Phuong
2 | Bénh vién Quan y 211 Yén Thé, Pleiku, Gia Lai 0269.2221 750
III | Cac co s& kham chira bénh tw nhan
1 Bér‘lh vién De._li I}QC Y duoc| 238 L& Duén, Phudng Tra B4, 0269.2222517
Hoang Anh Gialai Pleiku, Gia Lai
67 - 69 Pham Vin Dong, TDP 7,
2 PK Pa khoa Tam Phiic '(l;tlléli Itr:in Chu Sé, huyén Chu Sé,| 0933.181.281
02A Phu Pong, Phudng Phu
3 | PK a khoa SYSMED Péng, Pleiku, tinh Gia Lai S
IV | Céc Trung tim y té tuyén huyén trwc thudc S&'Y té
3 17 Tran Qubc Toan, Phudng Yén
I | TTYT thanh phé Pleiku D3, Pleikﬁf, Gia Lai = 0269.6525777
2 TTYT thi x4 An Khé Ezi2 An Phu, Thi xa An Khé, Gial 0269.3832238
89 Nguyén Hué, Phuong Hoa
3 TTYT thi xi Ayun Pa ]E;rilh, Thi xa Ayun Pa, Gia 0269.3682125
Tinh 16 662, xa Kim Tan,
4 | TTYT huyén Ia Pa huyén Ia Pa, Gia Lai 0269.3655311




63 Tran Hung Pao, Thi trin Chu

0915061115

TTYT huyén Chu Sé Sé, huyén Chu Sé, Gia Lai
S6 05 dwdng V6 ThiSau, Thi trin
TTYT huyén KéngChro Koéng Chro, huyén Kéng Chro, | 0985846669
Gia Lai
. 67 Lé Loi, Thi tran Kbang, huyén
TTYT huyén KBang Kbang, Gia Lai 0966151717
146 Wiru, thi trin Dak Doa,
TTYT huyén Dak Doa huyén Pak DPoa, Gia Lai UPeadllily
. . 83 Quang Trung, Thi trin Ia
TTYT huyén Ia Grai Kha, huyén Ia Grai, Gia Lai e




Hwéng dan thwe hién doi Gidy phép lai xe trwe tuyén toan trinh (murc
do 4)

Buwérc 1: Ngu’crl dan c6 nhu cau déi GPLX (Giay phép lai xe) truy cap Céng dich vu
cdng Quéc gia tai dia chi sau: https://dichvucong.gov.vn

Bwéc 2: Tién hanh dang nhap vao hé théng dich vu céng trwe tuyén bing tai
khoan dich vu céng Quoc gla cua minh. Trwong hep chwa cé tai khoan thi thyc

hién 4n vao nut ding ky dé dang ky tai khoan theo quy dinh.
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KT il cursg 8o Shilag tint v& Gittovg 650 Mol fue, med nal
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"0 Gidithidu  Théng tinvadichvo  Thanh todn tric tuyén
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Bwéc 3: Chon thwce hién thi tuc hanh chinh

- Chon vao muc théng tin va dich vu => Chon dich vy céng trwc tuyén => Chon
tha tuc Do6i GPLX. Hodc vao dwong link https://dichvucong.gov.vn/p/home/dve-chi-
tiet-thu-tuc-hanh-chinh.html?ma_thu_tuc=1.002809

o656 pick vy cone quéc oia N vooiser i~

¥t o cung o thdng by vl sl v odog v Ko mol

Diels vo b i bt

Chan to quan e hider o B0 rugink . Tinky Thantypid “ Nﬂs‘kz;ﬁ@b‘iusém{lhwﬁn 3
G Ui
'..Nnmra#n "
,,,,,,, S R O A B Clpanbe mdenl o s b
D twarg thide hidn Bl 00 dich vaodag : o
. @%’ D¢ Gy gl Howw
Titeh wl  Tated _

% Cho sl S50 Heu chinh thong tin wén
6 b Padm b b, i Bbe hiden v 18

Bwéc 4: Chon co quan thwe hién 1a Bo Giao théng van tai va an dong y.
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Bwéc 5: Thwe hién nép hd so.

An nép tryc tuyén tai phan “Tha tuc ddi Gidy phép lai xe do ngang Giao théng
van tai cap (mirc dé 4)”.

A Gidithiéu TRt LAGIEE S0 Thanh todn tric tuyén  Phdn dnh kién nghi  Thu tuc hanh chinh  Hb trg

Cong dan Doanh nghiep Dich vu céng tryc tuyén Dich v cdng ndi bat Tra cttis hb so Tha én nhan dan

Cau hdl thuong gap

Trang chit > Danh sdch dich vu cdng

Danh séch dich vu cong Chon ¢d quan thyc hién-

D&i gi5y phép 1&i xe Tinh/ Thanh Dhé ’.E‘ 86 nganh

DVCTT mdt phan Co quen thue hién: Cuc Dutng b6 Vit Nam gé Giao thé,',gvvén i R .
Xem Phif L& phi B tuang: Chng dér Vidt Nams 2 3 Fone

Bong ¥
Thi tuc déi Gidy phép I4i xe do nganh Giao théng vén tai cdp (mdc dé 4)

DVCTT toan finh Coguan thue hén: Cuc Dutng b Vigt Nam
Xem Ph# L8 ph{ D3I tuang: Cong dan Vidt Nam

- Chon co’ quan tiép nhan, dia diém tiép nhan twong (rng v&i co quan tiép nhan,

ly do cap db6i sau d6 nhap sb Giay phép lai xe, 4n tra clru dé hé théng tw dong tra
ctru lién két thong tin.



Fo-\ CUC DUGNG B0 VIET NAM '
CONG DICH VU CONG TRUC TUVEN [ § T

R GURTHEY  TRACIUMBSO  HUONGDANSYOUNG AU HOITHUDNG GAP

THONG TIN CHUNG

Coguantiépnhén * Dia diém tfo nhin*

| SGQTVT Gia Lat i VPOK Bia Lai

Ly do c3p 3«

i GPLX déa han &

THONG TIN NGUQI LAI XE

S50PLY

THONG TIN Vi PHAM GIAQ THONG DUGNG BO (Cyuc Canh sl giso thdng va Thanh tra giag thong cung c3p)

© ¥y phep izine ndy kKhong b tude hodce bi tam gill san co vl thye hidh e budc 5ép theo.

Thong tin ¢d nhan

L 430 N oint S AN OO0

- Sau khi cé théng tin tra ctru thwe hién ké khai cac ndi dung theo yéu cau dé
thwe hién tha tuc; trwong hop thay doéi théng tin vé Can cwéc cong dan, noi cw
tra thi cap nhap tai phan “Thong tin yéu cau thay déi”.

- Théng tin strc khée nguwei lai xe: Lwa chon 1 trong 2 ndi dung: S dung Giay
kham strc khoé dién tir, hodc st dung Gidy kham sirc khoé chirng thwc dién ti:

+ Néu chon “Str dung Giay kham s(rc khoé dién t&”: Nhap théng tin s6 gidy kham
strc khoe => Bam “Tra c(ru” => Hé thong kiém tra thong tin CCCD/CMND, ho tén
trong GKSK vé&i thong tin tai khoan trung nhau => Hién thi théng tin src khoe
ngwei lai xe.

+ Néu chon “Str dung Giay kham sirc khoé chirng thwe dién ti”: Chon file chirng
thwe dién tir ctia Gidy kham sirc khoé tai 1én hé théng.

- Tai Ién anh chan dung theo ding yéu cau (anh nén xanh).

- Binh kém thanh phan hoé so: GPLX, CCCD/CMND (méi loai gidy t& la file scan cé
mau day da 2 mit, rd rang, dinh dang file dang pdf, docx)

- Cam két thong tin ké khai va bam "Tiép tuc".

Bwéc 5: Khai bao thong tin nhan két qua

- Lwa chon hinh thire nhén két qua: Nhan trwe tiép tai co’ quan cap, hodc nhan tai
?r};?ém tra lai théng tin ngw®i nhan hodc khai bao dia chi nhan két qua (néu cé

nhu cau nhan tai nha).

- Tiép tuc bam “Thanh toan va ndp ho so”.



A  GIOITHEY | TRACIUHDOSO  HUONG DANSIYDUNG | CAUWMOITHUDNG GAP

Trangohits & Dk vy cdasy 465 giify prdp 18 ve tfe tuga i &5 3

THONG TIN NHAN KET QUA
‘Thanh toén vi nhén két qué trus tidp #) Thanh todn v& nhén két qué tai nhé ==
vrtTroAM POSY

Ho v tén nqudi chin * S& dién thogt < sEemmpreceD:

Nguyén es¢ 23t
Dia chi nhan két qua
T Thanh PhS * Gudn/ Huydn * Phudng/Xa *

Tk Ola Lai - Thinh pha Pleky +i | phutag Hl Thuong
Bia chichi i >
[ 10 Tran Hung Dad ]
THONG TIN LE PHI

weasphiniiize 135 000 VND

theo Thang tusé
18222018/ TTBYC

Truéng hop h5 s¢ ihdng 64 83 kién Disi quyet ban 3& dunc hoen GEn I phi 03 thari todn rong véng 60 ngdy

Bwéc 6: Thanh toan trwe tuyén

Thwe hién thanh toan Ié phi theo quy dinh. Thwe hién cac bwéc thanh toan theo
ngan hang da chon.

PAYMENT
p PLATFORM

& Chon ngén hang 2 Théng tin don hang

Don hang

Thanh toan le phi cap doi
GPLX cho ho so
000.00.07.H21-230606-
7003

Vtethm&k | VietmBank™= BIDV -

e o 8 g

%’3 SHQ ¥ vPBank O einLugne.n NF cing cp
i Nh3 cung ¢&
Cuc dudng b Viét Nam

napas®  OmiPay

CONG TNASN TOMN RAPAS Ga tri thanh todm:
135.000 VND
Phi dich vu theo chinh sach
3 Chon vi dién t& ctia Ngén hang/Trung gian

thanh toan. Chi tidt

> | B O =

Sau khi thanh toan hé théng sé bao nop hé so thanh céng; trwedng hop can xem
trang thai hd so thi 4n vao phan “Xem hé so cua toi”.
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Cuc Puting o Viet Nam

Dia chi Fian hes 16 020 - Kiw B0 thi Chu Giay - Ha NG| Din thoai (Tel.): 1900.599.670

Théng tin lién hé, hé tro: 0269.3820.179 — 0845.413.479 — Trwong Thanh Trung

Sé6 dién thoai hé trgr cia S& GTVT Gia Lai: 0269.3824.116 — 0967.055.339 Lé Thanh
Dy

Link video huéng dan thuc hién: https://dvc4.gplx.gov.vn/general/CAPDOIGPLX.mp4
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