UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG AN TAN DPéc 1ap - Ty do - Hanh phic
S6: 03 /KH-UBND An Tan, ngay 03 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2024 ciia phwong An Tan

Thye hién Nghi quyet s0 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phii vé ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2021-2030;
Quyét dinh s6 602/QD-UBND ngay 17/9/2021 cta Uy ban nhan dan tinh Gia Lai
vé ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2021-
2025 va dinh huéng dén nam 2030 cua tinh Gia Lai; Ké hoach sé 183/KH-UBND
ngay 29/12/2023 ctia Uy ban nhan thi x3 An Khé vé ban hanh Ké& hoach cai cach
hanh chinh ndm 2024 cua thi xa An Khé; Quyet dinh s6 5830/QP- -UBND ngay
28/12/2021 cua Uy ban nhan dan thi x3 vé ban hanh Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2021-2025 va dinh huéng dén nam 2030 cia
thi xa An Khé;

Uy ban nhan dan phuong ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024
cua phuong An Tan nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Nang cao vai tro, trach nhiém cta ngudi ding dau cac co quan, don vi, dia
phuong, tao su phéi hop chat ché trong viéc thyc hién cac nhiém vu vé CCHC,
trién khai c6 hiéu qua va hoan thanh cac chi tiéu ciia Chuong trinh tong thé CCHC
nha nudc giai doan 2021 - 2025 va dinh hudng dén nim 2030 cua thi xi An Khé.

b) Nang cao murc d hai long cua ngudi dan, to chire ddi voi su phuc vu cua
co quan hanh chinh Nha nuéc, gop phan cai thién Chi s6 CCHC cua thi x3, Chi sd
chi s6 Hiéu qua Quan tr1 va Hanh chinh cong, Chi ) Nang luc canh tranh cép tinh,
Chi s6 danh gia chuyén doi sd.

C) Tiép tuc hoan thi¢n, nang cao hi¢u qua, chat lugng cong tac xay dung, tham
dinh, ban hanh van ban quy pham phép luat (QPPL); Cong tac kiém tra, ra soat va
xtr 1y két qua kiém tra, ra soat vian ban QPPL dam bao kip thoi, phu hop véi quy
dinh phép luat va tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi tai dia phuong.

d) Trién khai day du, dong bo cac quy dinh vé theo ddi thi hanh phap luat theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 cua Chinh phu vé theo
ddi tinh hinh thi hanh phéap luat; Nghi dinh sé 32/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cia
Chinh phu stra d6i, bo sung mot so diéu cua Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP ngay
23/7/2012 ctia Chinh pht vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat va cac vin ban
huéng dan cua co quan c6 thaim quyén.
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d) Thuc hi¢n quyét liét, ddng bo, hiéu qua quy dinh tha tuc hanh chinh
(TTHC) lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép; TTHC noi b gitra cac co quan
hanh chinh Nha nuéc; ra soat, cit giam, don gian hoa diéu kién kinh doanh, thanh
phan ho so va toi wu hoa quy trinh giai quyet TTHC trén co s¢ tmg dung manh mé
cong nghé thong tin; cai thién, ning cao chit lugng moi truong dau tu kinh doanh,
bao dam canh tranh lanh manh, binh dang, minh bach; d6i méi va nang cao hiéu
qua thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC. Pay
manh thyc hién TTHC trén méi truong dién tor va thanh toan truc tuyén dé nguoi
dan, doanh nghiép c6 thé thuc hién dich vu moi lae, moi noi trén cac phuong ti¢n
khac nhau.

e) Tang cudng thyc hién tmg dung Co s¢ dit liéu qudc gia vé dan cu, hé thong
dinh danh va xac thyc dién t, th¢ Can cude cong dan gin chip dién tir trong cong
cudc chuyen 601 so quéc gia mot cach linh hoat, sang tao phu hop Chuong trinh
Chuyén d6i sd qudc gia dén nam 2025, dinh huodng dén nim 2030 dé phuc vu 5
nhom tién ich nhu sau: (1) Phuc vu giai quyet TTHC va cung cip dich vu cong
tryc tuyén; (2) Phuc vu phét trién kinh té, x4 hoi; (3) Phuc vu cong dan sO; (4)
Hoan thién h¢ sinh thai phuc vu két ndi, khai thac, bd sung lam giau dir li¢u dan
cu; (5) Phuc vu chi dao, diéu hanh cta 1anh dao cac cép.

g) Khic phuc nhiing han ché cua bd may, chirc nang, nhiém vu, quyén han
ctia ting bo phan, t6 chirc dé xay dung va van hanh b may hanh chinh nha nuéc
that sy tinh gon, hi¢u luc, hiéu qua, kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu Nhan
dan. Tiép tuc ra soat, sap xép lai hé théng cac don vi sy nghiép cong lap theo
hudng tinh gon, c6 co cau hop 1y va nang cao hi€u qua hoat dong.

h) Xay dung nén cong vu dan chi, trong sach, ving manh, chuyén nghiép,
hién dai hoa, hoat dong c6 hi€u lyc, hiéu qua; xay dung doi ngi can b9, cong churc,
vién chtrc ¢o pham chat va nang luc dap tng yéu cau nhiém vu, c6 co cau hop 1y,
dap mg tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc lam va khung ning lyc theo quy dinh.

i) Tiép tuc nang cao chat lugng, hiu qua thyc hién co ché ty chu, tu chiu
trach nhiém vé bién che tai chinh d6i v6i cic co quan hanh chinh trén dia ban thi
x4 theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh pht vé quy
dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan 1y
hanh chinh dbi véi cac co quan nha nuéc; Nghi dinh sé 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 cua Chinh pha vé stra d6i, bd sung mot sé diéu cta Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cia Chinh pht quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu
trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i vdi cac co
quan nha nuéc (viét tat 1a Nghi dinh s 117/2013/NB-CP); dbi voi don vi su
nghié¢p cong 1ap theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cta Chinh phu
v€ quy dinh co ché tu chu tai chinh cua don vi sy nghi€p cong lap (viét tat 1a Nghi
dinh s6 60/2021/ND-CP); Thong tu sO 56/2022/TT-BTC ngay 16/9/2022 cua B
Tai chinh hudng ddn mot s6 ndi dung vé co ché ty chu tai chinh cua don vi su
nghiép cong lap; xtr 1y tai san, tai chinh khi to chuc lai, giai thé don vi sy nghiép
cong lap.
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k) Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin, chuyén doi sd va tmg dung cac
tién bd khoa hoc, cong nghé thic day xay dung va phat trién Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén sb gép phan d6i méi phuong thirc 1am viéc, nang cao nang suét, hiéu
qua hoat dong cua co quan hanh chinh Nha nudc cac cap gop phan thuc day phat
trién kinh té s6, xa hoi s0 dap mg yéu cau phat trién kinh té - xa hoi, qudc phong,
an ninh va hoi nhap qubc té; nang cao chat lugng cung cip dich vu cong cho nguoi
dan, to chrc.

2. Yéu cau

a) Cac co quan, don vi, b phan, t6 dan phé xé4c dinh duge tim quan trong cua
CCHC, coi day la nhiém vu trong tam, khau dot pha trong cong tac lanh dao, chi
dao, dicu hanh.

b) Céac ndi dung CCHC phai duge thuc hién dong bo, toan dién trén tat ca cac
linh vuc, tao duogc su chuyén bién rd nét, gop phén thuc déy kinh té - x3 hoi cta thi
X3 phat trién nhanh va bén viing.

c) Ké thira va phat huy nhimng thanh tich vé CCHC da dat dugc trong thoi
gian vua qua, chu dong nghién ctru, sang tao, quyét liét 4p dung cac giai phap
nham khic phuc nhitng mit ton tai, han ché trong CCHC cua co quan nham day
manh CCHC nim 2024 va nhiing nam tiép theo.

~d) Cai cach hanh chinh phai xuat phat tir loi ich cua nguoi dan, doanh nghiép;
lay nguoi dan, doanh nghi¢p lam trung tam; lay sy hai long cua nguoi dan, doanh
nghiép la thude do danh gia chat luong phyc vu cua co quan hanh chinh nha nudc
cac cap.
II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Ci cach thé ché
a) Nang cao chat lugng cong tac xay dung phap luat

- Thyc hién ding va ddy du trinh tu, thi tuc trong cong tac xdy dung, ban
hanh van ban QPPL.

- Tiép tuc doi mdi, hoan thién cong tac xdy dung, ban hanh vin ban QPPL;
tang cuong tham van y kién rong rai cua nguoi dan, to chirc va xa hi trong qua
trinh xay dung va ban hanh van ban QPPL, bao dam tinh minh bach, tinh thong
nhat cua h¢ thong phap luat.

- Tang cuong kiém tra, ra soat van ban QPPL, kip thoi phat hién va xur Iy cac
quy dinh chong chéo, mau thuan, trai phéap luat, hét hiéu luyc hodac khong con phu
hop.

- Thyc hién kip thoi, dung tién do xay dung, trinh co quan co thAm quyén ban
hanh van ban QPPL; tranh tinh trang cham tré trong céng tac xay dung, trinh co
quan c6 tham quyén ban hanh van ban QPPL.

b) B6i méi, ning cao chét luong, hiéu qua thyc thi phap luét

- Trién khai kip thoi, hiéu qua cong tac to chire thi hanh phap luat va theo ddi,
danh gia tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban phuong.
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- Pbi méi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hién trach nhiém
quan 1y Nha nudc trong cong tac to chirc thi hanh phap luat.

- Thyc hién hiéu qua cong tac phd blen gido duc phap luét thong qua tang
cuong tng dung cong nghé thong tin va sd hoéa cong tac phd bién, gido duc phap
luat.

- Tang cuong vai tro cta ngudi din, doanh nghiép, cac to chirc chinh trj - X4
hoi, t6 churc xa hdi - nghé nghiép va cong dong trong phan bién va gidm sat thi
hanh phap luat.

- Tang cuong nang lyc phan tng chinh sach, kip thot xur ly cac van dé méi
phat sinh trong t6 chuc thi hanh phap luat, dic biét gin két véi qua trinh xay dung,
hoan thién phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Huong dan, theo doi, don ddc viée thuc hién cong khai, minh bach céc
TTHC tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua tai UBND phuong; thudng xuyén ra
soat, cap nhat, cong khai kip thoi cac quy dinh TTHC méi, thu tuc duge sua doi,
bd sung hodc thay thé, bii bo thudc tham quyén giai quyét trén dia ban phudng;
dong thoi, dang tai trén trang thong tin dién tir ciia phudng.

b) Kiém soét viéc tiép nhan hd so cia Bo phan Mot cura cac cép; vige giai
quyét TTHC cua cac co quan, don vi, dia phuong. Déng thoi, déy manh viéc thuc
hién tiép nhan, giai quyét TTHC trén méi truong dién tir theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cta Chinh phu vé thuc hién tha
tuc hanh chinh trén moi truong dién tir, Nghi dinh s0 59/2022/ND-CP ngay
05/9/2022 cua Chlnh phu quy dinh vé dinh danh va xac thuc dién tir; khong dé xay
ra tinh trang yéu cau ndp bo sung ho so gidy ddi voi hd so truc tuyén di duoc giri
va ky so.

¢) Phéi hop thuc hién danh gia cac nhom chi s tai Quyét dinh s6 766/QP-
TTg ngay 23/6/2022 cta Tha tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Bo chi sd chi
dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc
hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tir theo thoi gian
thuec.

d) Xay dung K& hoach Kiém soat TTHC; Ké hoach ra soat, danh gia TTHC
trong tdm nam 2024 va té chtrc thuc hién viéc ra soat, danh gid TTHC; k1én nghi,
dé xuat cap c6 thAm quyén céac giai phap, sang kién don gian hoa TTHC; t6 chirc
kiém tra viéc thyc hién hoat dong kiém soat TTHC tai phuong;

e) T6 chire thuc hién viéc tlep nhan va xu ly hi¢u qua ndi dung tiép nhan, xu
Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh va két qua giai quyét TTHC tai
UBND phuong.

g)r Thuc hién cac nhiém vu cai cach TTHC theo 10 trinh quy dinh tai Quyéjc
dinh s6 258/QD-UBND ngay 29/4/2021 cua UBND tinh v€ viéc ban hanh K&

hoach trién kha}i Pé 4n ddi mai viée thuc hién co ché mg}t cua, m@t cua lién thong
trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh Gia Lai; Quyét dinh s6 602/QDb-UBND
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ngay 17/9/2021 ctia UBND tinh Gia Lai vé ban hanh Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2025 va dinh huéng dén nim 2030 cia
tinh Gia Lai; Quyét dinh s6 5830/QD-UBND ngay 28/12/2021 ctia UBND thj x4
vé ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2021-
2025 va dinh hudng dén nam 2030 cua thi x4 An Khé va Quyét dinh s6 1303/Qb-
UBND ngay 06/7/2021 ciia UBND thi x3 vé viéc ban hanh K& hoach trién khai Dé
an d6i méi viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC trén dia ban thi1 xa An Khé.

h) Tiép tuc thuc hién cac nhiém vu theo Ké hoach sb 183/KH-UBND ngay
26/01/2022 ctia UBND tinh vé trién khai thyc hién Quyet dinh s6 06/Qb-TTg ngay
06/01/2022 ctia Thu twéng Chinh phi vé phé duyét Pé an phat trlen ung dung vé
dir liéu dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén doi sb quoc gia giai
doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030 trén dia ban tinh Gia Lai (viét gon la De
an 06) va Ké hoach s6 34/KH-UBND ngay 03/3/2023 cua UBND thj x3 vé trién
khai thuc hién D& an 06 trén dia ban thi x3 An Khé.

i) Trién khai thuc hién déng bo va cu thé hoa co hiéu qua, dang tién do cac
nhiém vy duoc giao tai Quyét dinh sé 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 cta Thu
tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Ban hanh Ké hoach ra soat, don gian hoa
TTHC ndi bd trong hé théng hanh chinh Nha nudc giai doan 2022 - 2025 trén dia
ban tinh.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

a) Tiép tuc trién khai cac chuong trinh, ké hoach cua tinh dé thuc hién Nghi
quyét sd 18- NQ/TW ngdy 25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung wong Dang
(khoa XII) vé tiép tuc d6i moi sdp xép to chic bd may cua he théng chinh trj
tinh gon, hoat dong hiéu luc hiéu qua va Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay
25/10/2017 ctia Ban Chéap hanh Trung wong Pang (khéa XII) vé tiép tuc doi moi
hé théng t6 chirc va quan ly, nang cao chat luong va hi€éu qua hoat dong ctia don
vi sy nghiép cong lap.

b) Ra soat viéc thuc hién tinh gian bién ché  theo
dung 16 trinh tinh gian bién ché cong chirc va sd luong ngudi lam viéc hudng
luong tir ngan sach nha nudc giai doan 2022- 2026 theo chu truong cac két luan
ctia B6 Chinh tri va Ké hoach s6 2087/KH-UBND ngay 07/8/2023 ctia UBND tinh
quan 1y, str dung, tinh gian bién ché hanh chinh, sé lugng nguoi 1am viéc hudng
luong tir ngan sach nha nudc trong co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong 1ap
khéi chinh quyén tinh Gia Lai giai doan 2022-2026.

¢) Thuc hién day du, kip thoi, ding quy dinh cac nhiém vu phan cap quan ly
Nha nuée trén cac linh vuc quan 1y cta dia phwong duoc cip c6 tham quyén giao.

4. Cai cach cong vu

a) Trién khai ra soat, stra d6i, bod sung, hoan thi¢n Pé an vi tri viéc lam cho
cong chire, vién chirc pht hop véi chire nang nhiém vy, quyén han, co cau t6 chic,
bién ché cua cic co quan, don vi su nghiép cong lap dam bao dung ngu:0’1 dung
viéc ngay sau khi tinh, By chuyén nganh ban hanh vin ban huéng dan vé vi tri viée
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lam, bién ché cong chuc, vién chirc dam bao t‘heo quy dinh tai Nghi di,nh $6
62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 ctia Chinh phu vé vi tri viéc 1am va bién ché cong
chirc.

b) P6i méi va ning cao chat luong cong tac dao tao, bdi dudng, tap huan ddi
v6i can bo, cong chic; gan két cong tac dao tao, b01 dudng can bd, cong chuc véi
viée bd tri theo vi tri viéc lam, chirc danh, yéu cau nhiém vu va quy hoach can bo
lanh dao, quan ly.

d) Nang cao y thirc trach nhiém cua doi ngi can bg, cong chire, vién chire dé
dap Gmg yéu cau cai cach nén hanh chinh theo hudng phuc vu. Nguoi dimg dau cac
co quan quan triét thuc hién nghiém dao dic cong vu, nghiém cam moi hanh vi
sach nhiéu, gay kho khin, phién ha cho nguoi dan va té chtic; tang cuong kiém tra
cong vy, trach nhiém ngudi dimg dau nham phat hién, chan chinh kip thoi nhiing
thiéu sot va kién nghi xir Iy nghiém minh, kip thoi cac trudng hop sai pham trong
thuc thi cong vu, quan liéu, tiéu cyc, tham nhiing.

d) Thuc hién danh gia, phan loai can bd, cong chfg:c, vién Chl:I’C, theo Ngl}i
dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 cua Chinh phu vé danh gia, x&p loai chat
lugng can by, cong chure, vién chue; Quyét dinh s6 1441/QD-UBND ngay 15
thang 6 nam 2022 cua Uy ban nhan dan thi x& An Khé ban hanh Quy ché danh gia,
x&p loai chat lugng can bo, cong chirc cap xa thudc thi xa An Khé dén} bao cong
khai, minh bach, dafm chu, luong hoa cac ti€u chi danh gia dya tréq ket qué{ thuc
hién nhiém vu va gan véi vi tri viéc lam, thong qua cong viéc, san pham cu thé.

5. Cai cach tai chinh cong
a) Béo cao két qua thuc hién ché @6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung
bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh cta co quan Nha nudc
‘ b) Néng cao chat lugng, hiéu qua thyc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém
vé bién ché, tai chinh d6i véi cdc co quan hanh chinh theo Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP.

¢) Thuc hién dan chu, cong khai, minh bach vé tai chinh. Xay dung quy ché
chi tieu noi bg, thuong xuyeén ra soat, diéu chinh cho phu hop Vvéi chi tiéu theo
dung quy dinh cia Nha nudc; to chic klem tra, gidm sat, danh gia tinh hinh thyc
hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi.

6. Xay dung va phit trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb
a) Hoan thién moi truong phap ly

- Trién khai thyc hién Chinh phu s6 va Chinh quyén s6 cac cap theo quy dinh
cua cap trén.

- Trién khai thyc hién cac quy dinh vé dinh danh, xéc thyc dién tir va pho cap
danh tinh s6 theo van ban chi dao, huéng dan cua cap trén.

- Trién khai thuc hién céc chinh sach, quy dinh phap ly vé thué, phi nham

khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép st dung, cung cép cac dich vu s6 theo van
ban chi dao, huéng dan cua cap trén.



b) Phat trién ha ting sd

- Trién khai thuc hién Chinh quyén dién tir huéng téi Chinh quyén sé trén dia
ban thi xa theo van ban chi dao, hudéng dan cua cap trén.

- Trién khai thyc hi¢n h¢ thong dit liéu phuc vu trién khai Chinh quyen di¢n
tr huéng toi Chinh quyén s tai thi xi theo vin ban chi dao, huéng dan cua cip
trén.

- T4i cdu tric ha tang cong nghé thong tin, chuyén d6i ha ting cong nghé
thong tin thanh ha tang sb tng dung cong nghé dién toan ddm may phuc vu két ndi,
quan 1y cac ngudn luc, dit liéu ciia co quan Nha nudc mot cach an toan, linh hoat,
6n dinh va hiéu qua.

- Phat trién ha tang Internet van vat (IoT) phuc vu cac timg dung nghiép vu,
chuyén nganh trong trién khai Chinh quyén dién tir huéng téi Chinh quyén s6, gin
két v6i phat trién do6 thi thong minh tai cac dia phuong theo hudng dan cia tinh.

c) Phat trién nén tang va hé théng sb

- Duy tri Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cua tinh (LGSP) két ndi cac hé
théng thong tin, co s¢ dit lidu trong ndi bo ciia co quan va két ndi vai Nén tang tich
hop, chia sé dit liéu qudc gia (NGSP) theo Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét
Nam dé trao doi, chia sé dir liéu voi cac co quan bén ngoai va trong ndi bd tinh.
Bao dam an toan, an ninh mang (SOC) cho céac hé théng théng tin cta tinh.

- Trién khai thyc hién tng dung trén thiét bi di dong hd tro ngudi dan, doanh
nghiép str dung cac dich vu, tién ich trong Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s0;
thuc hién chia sé hi¢éu qua dir liéu chuyén nganh; g dung dich vu dir li¢u trén
Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia (NDXP); mé dit liéu cua cac co quan
nha nudc theo quy dinh ctia phap luat.

- Str dung kho dir liéu dé luu trir dir liéu dién tir cua céc cong dan khi thuc
hién cac giao dich tryc tuyén voi cac co quan nha nudc trén hé thong thong tin gidi
quyét TTHC cua tinh, thi xa.

d) Phat trién tmg dung, dich vu ndi bd

- Trién khai thuc hién hé théng thong tin phuc vu su chi dao, diéu hanh cia
UBND tinh, Chu tich UBND tinh, UBND thi xa, Chi tich UBND thi x4.

- Thyc hién phoi hop két noi, tich hop theo thoi gian thuc giita h¢ thong thong
tin, co so dir li€u cua tinh tai UBND‘phu’c‘mg vo1 HE thong thong tin bao cao Chinh
phu, Trung tdm thong tin, chi dao diéu hanh cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

- Thyc hién két ndi, lién théng hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh cua
phuong véi thi xa, tinh va Hé thong phan mém quan 1y co so dit liéu theo ddi vé
thuc hién nhiém vu do Chinh phu, Thu tudng Chinh phu giao.

- Thuc hién chuan hoéa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu xtr 1y hd so trén moi
truong mang, biéu mau, ché d6 bao cao; tang cuong gui, nhan van ban, bao cao
dién tir tich hop chit ky sb gitta cac co quan quan 1y Nha nude, cac to chtc chinh
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tri - xa hoi va cac doanh nghié€p; thuc hién s6 héa ho so, luu trit hd so cong viéce
dién tir cia cac co quan Nha nudc theo quy dinh.

- Déy manh viéc st dung chir ky s6, dinh danh sb, chuyén ddi s6 va niém
phong di¢n tur trong xtr Iy van ban hanh chinh, cat giam giay td, nang cao hi¢u qua
quan 1y Nha nudc, don gidn hoa quy trinh nghiép vu.

- Ap dung céc hé thong lam viéc tir xa ctia cac co quan Nha nudc.

- Ung dung manh m&, hiéu qua cac cong nghé sé mai nhu dién toan ddm may
(Cloud Computing), dir liéu lon (Big Data), di dong, internet van vat (IoT), tri tu¢
nhan tao (Al), chu01 khéi (Blockchain), mang xi hoi va céc cong nghé s moi
trong xay dung, trién khai céac ung dung, dich vu Chinh quyén dién tr tai dia
phuong.

e) Phat trién ung dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép

- Trién khai co s¢ dir liéu vé cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh
va Cong tham van dién tir theo Chuong trinh cat giam, don gian hoa cac quy dinh
lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025.

- Trién khai thuc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyet va cap két qua giai
quyét TTHC dién tir d6i voi TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND
phuong.

- Phéi hop trién khai, xdy dung cac kénh tuwong tac truc tuyén dé ngudi dan
tham gia, giam sat hoat dong xay dung, thuc thi chinh sach, phap luat, ra quyét
dinh cia co quan nha nudc theo hudng dan cta Trung wong.

- Phéi hop tuyén truyén, hd tro viéc tng dung thanh toan truc tuyén khi thyc
hi¢n TTHC, da dang hoa cac phuong thirc thanh toan khong dung tién mat dé pho
cap, tang kha ning tiép can dich vu thanh toén dién tir mot cach rong rii toi tat ca
nguoi dan.

g) Xay dung, phat trién d6 thi thong minh

Phat trién cac dich vu d6 thi théng minh phu hop diéu kién, dic thu, nhu cau
thuc t€. Uu tién phat trién trudce cac dich vu giai quyét cac van dé birc thiét cua xa
hoi tai cac do thi nhu tac nghén giao thong, 6 nhiém moi truong, phat trién du lich,
phét trién y té, phat trién gido duc, quan ly trat ty xay dung va phai bdo dam hicu
qud, tranh hinh thure, lang phi.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh, thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh

a) Kip thoi ban hanh van ban chi dao, diéu hanh thuc hién nhiém vu CCHC.
b) Phéi hop trién khai tu chdm diém Chi s6 CCHC nam 2023 ctia UBND thi

~

Xa.

c) Nang €ao chat lugng tu kiém tra cong tic CCHC tai co quan, nham chéan
chinh viéc chap hanh ky luat va ky cuong trong bd may hanh chinh Nha nudc.
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d) Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, quan triét thuc hién cac noi
dung CCHC cua tinh, thi xa du¢i nhic¢u hinh thirc da dang.

d) Cu céan b, cong chire thyc hién cong tac CCHC cua phuong tham gia céc
16p tap huan, boi dudng, trang bi cac kién thirc, kinh nghiém vé CCHC.

e) Phat huy nhan rong cac sang kién, ¥ tuong, giai phap, cach lam hay trong
cong tac CCHC trén dia ban phuong.

III. CAC NHIEM VU CU THE
(Chi tiét tai Phu luc kém theo)
IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac co quan, don vi, bd phan theo chitc nang, nhiém vu duoc giao trién
khai thyc hién ndi dung K& hoach nay; xac dinh rd nd1 dung, nhi€ém vu trong tam,
nhiing khau dot pha, giai phap chil yéu va trach nhiém thyc hién CCHC trong nim
2024. Pua két qua thuc hién Ké hoach vao noi dung xac dinh trach nhiém trong
thuc thi cong vu cua can bg, cong chirc va danh gia mic d6 hoan thanh nhiém vy,
binh xét danh hiéu thi dua, khen thuéng hang nam.

2. Vian phong - théng ké lam dau méi theo ddi, kiém tra, don ddc viéc trién
khai thuc hién ké hoach. Bong thoi, dinh ky hang quy téng hop, 16ng ghép viée
thue hién ké hoach nay vao bao cdo CCHC phuong dé bao cao UBND thi x4 theo
doi, chi dao.

3. Vian hoa - X4 hoi tuyén truyén, phd bién cac ndi dung ciia Ké hoach nay dé
to chuc thuc hién dat hiéu qua.

Trong qua trinh t6 chtrc thuc hién, neu phat sinh cac nhiém vu moi theo chi
dao cua cap trén hodc co bat cap, vuéng mac trong viéc trién khai thuc hién thi cac
bd phan chi dong dé xuat UBND phuong (thdng qua Vin phong - théng k&) xem
xét diéu chinh, stra d6i, bd sung cho phu hop./.

Noi nhdn: TM UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu thi xa; 2 1

- Bang uy;

- Thuong truc HDND phuong;

- Lanh dao UBND phuong;

- Ban Thuong truc UBMTTQVN phuong;

- Cac co quan doan thé phuong;

- Céc co quan, bo phan chuyén mon thudc phuong;
- TranThong tin dién tir phuong;

- Luu VT, VP.

L'etN ‘.L': i AN
AR il o |
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Phu luc

(Kém theo Ké hoach sé: 03 [KH-UBND ngay 03 thang 01 ndam 2024 ciia UBND phuwong)

IEM VU CU THE TRIEN KHAI CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2024 CUA PHUONG AN TAN

n . Két qua/ B§ phan B¢ phan Theoi gian | Kinh
Nhigm vy Hoat dong San [:lhﬁm thl_l’f hién ph('{)li)hq'p thuc lglién phi
Cii cich thé ché
1. Coéng tac xay dung Cac don vi, bd
vin ban quy pham phap | Ké hoach; Cong van; | Tu phap- HO phanco lién | Trong nam
luat. Béo céo. tich quan; Céc to 2024
1. Tiép tuc hoan dan pho
thién, * nang  cao e Céc don vi, b
hi¢u Elué’ , ChAét 2L Capv nhat, dang tfl "| Van ban QPPL dugc | Tu phap- HO phancé lién | Trong nam
luong cong tac Xay van banA QPPL.A treﬁn cap nhat, dang tai tich quan; Cac to 2024
dung, tham dinh, Trang Thong tin dién tir dan ph 5
ban hanh van ban . — .
QF»)PL; Cong tac 1. Nang cao chit luon -}< : hc,)actilt,rlenhlfha‘l
kiém tra, ra sot va cé)n tégc v dun hég cong tac phap che va Ban harh
xur 1y két qua kiém | Atg Yy dung phap CO}’lg tac >‘(ay ,dll’l’lvg, - ?ﬂ an
tra, ra soat vin ban uat. 3. Ban hanh K& hoach k{em tra, ra soﬂat van Ke’ hoanfh
QPPL dam bao kip trién khai cong tac pl:lép l;z\m QPPIT tren (?13 , A frude ngay
théi. ohi hoo véi Lo x A , n an phuong nam Cac donvi, b0 | 31/12/2023.
PR L che va cong tic xdy | 5553 Tu phép- Ho hanco lien | - Béo co
quy dinh phap luét dung, kiém tra, ra soat L £ \ phiap- Ho P .CO, 0 L
Vét7 tinh hinh phat van ban QPPL: Trién | Baowcao Aket qua tich quan; Ca(i to ket qua
tridn kinh t& - xd khai thuc hiéen dat thl_l’(,: hlanKe h(’)ach.; dan pho thuc hlcnl
hoi tai dia phuong. 100% K& hoach. - Cac Thong bdo, ket trong Quy
luan kiém tra va cac IV nam
van ban xu 1y cac 2024.

van dé phat hién
(néu co).




ST oA ‘A " Két qua/ B0 phén B¢ phan Thoi gian | Kinh
T Muye tiéu Nhi¢m vy Hoat dong San phim thye hién phéihep | thwchién | phi
1. K¢é hoach theo ddi
5 ‘ thi hanh phap luat - Ban hanh
2. Trién khai day cua phuong K¢é hoach
da, dong b‘é cac 2. Van ban vé thu theo ddi thi
quy dinh vé theo . £ thap thong tin tinh hanh phap
d6i thi hanh phép ﬂ ‘ pan anh e 1D [ hinh thi- hanh phap luat truse
ludt theo quy dinh 2. Trién khai dong bo, At Trién khai Ft)hu:g luat; Bao cao két qua Cac don vi, b ngay
5 tai Nghi dinh s0 | hi€u qua cac hoat dong hi ér; dat 100% K& thuc hién cac hoat | Tu phap- HO phén ¢6 lién 30/01/2024
59/2012/ Nb-CP; theo dbi tinh hinh thi hoach: Xir 1% ké)t ud dong kiém tra; Diéu tich quan; Céc to - B’éo cao
Nghi dinh s | hanh phép luat. theo S thi f]énh ﬂé tra, khao sat tinh dan phé két qua
32/2020/ND-CP va et P3P | hinh thi hanh phap theo ddi thi
cac van ban hudng o luat. hanh phéap
dan cua co quan co 3. Cac van ban xu ly ludt chdm
tham quyén. hoac kién nghi xu ly nhat ngay
két qua theo doi thi 10/12/2024
hanh phap luit.
Il | Cai cach thi tuc hanh chinh
3 Ban hanh K& hoach 1?;1 ériansoztanljFTI;eC h(;%cmh Du thao ké hoach Kiém | Ké hoach kiém soat | Vin phong - | Cac cong chirc | Trude ngay
kip thoi. 2024 soat TTHC. TTHC nam 2024. Thong ké chuyén mén | 31/12/2023
4. T6 chire thuc hién dﬁy Téng hop, hoan chinh Béo cdo két aud thue )
4 Hoan thanh 100% | du cac nhi¢m vy theo K€ | bdo cdo UBND phuong hien qua ccéllc o Van phong - | Céc cong chie | Theo Ke
Keé hoach. hoach kiém soat TTHC | giri UBND thi xa theo | . d 4wy Thong ké chuy&n mon hoach
g : nam theo quy dinh.
nam 2024. quy dinh.
5. Ban hanh K& hoach ra A - i Ban hanh
5 | Hoan thanh 100% | sodt, dénh gia TTHC Dy thao Ke hoach va | K¢ hoach va Bao cdo | yyu pono | Cac cong chite | Ké hoach
£ A« ..z | tién hanh ra soat, danh | két qua ra soat, danh 2 2 PN )
Keé hoach. trong tam nam 2024 va to i3 TTHC i3 Thong ké chuyén mén | trong thang
chitc thuc hién. g ' gia. 01/2024




ST . A ~ Két qua/ B phan Bo phan Thoi gian | Kinh
T Muye tiéu Nhi¢m vy Hoat dong Sén ;:lhém thqf hién phéli)hqp thwre Eien phi
Ban hanh
béo céo két
qua trudc
ngay
15/8/2024
6. Tiép tuc thuc hién cac
nhiém vu cai cach TTHC
theo 1o trinh quy dinh tai
Quyét dinh sd 258/QD-
UBND ngay 29/4/2021
cia UBND tinh vé viéc
ban hanh K& hoach trién
khai Dé an doi méi viéc
thuc hién co ché mot
cura, mot cua lién thong | Ra soat va thyc hién
trong giai quyét TTHC | cic nhiém vu theo 16
trén dia ban tinh Gia Lai; | trinh tai cac Quyét dinh
Hoan thanh cac | Quyét dinh s6 602/QD- | sd 258/QD-UBND ngay | Béo cdo két qua thyce Cic cone chire | Van phone - | Theo Ké
6 |nhiém vu theo 16 | UBND ngdy 17/9/2021 | 29/4/2021, Quyét dinh | hién qua cac quy, | o SOnECAUC | Van phong hoach
trinh di d ra. chuyén mén Thong ké

cua UBND tinh Gia Lai
vé ban hanh Chuong trinh
tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan
2021-2025 va dinh hudéng
dén nam 2030 cua tinh Gia
Lai; Quyét dinh s6
5830/Qb-UBND ngay
28/12/2021 cua UBND thi
xd vé ban hanh Chuong
trinh tong thé cai cach
hanh chinh Nha nudc
giai doan 2021-2025 va

sO 602/Qb-UBND;
Quyét dinh sé 5830/Qb-
UBND; Quyét dinh s
1303/Qb-UBND

nam theo quy dinh.




Muc tiéu

Nhiém vu

Hoat dong

Két qua/
San pham

B0 phén
thuc hién

B¢ phén
phoi hop

Thoi gian
thwe hién

Kinh

phi

dinh huéng dén nim
2030 cua thi xa An Khé
va Quyét dinh s
1303/Qb-UBND  ngay
06/7/2021 ctia UBND thi
x4 vé viéc ban hanh Ké
hoach trién khai DPé an
d6i méi viée thuc hién co
ché moét cira, mot cua
lién thong trong gidi
quyét TTHC trén dia ban
thi xa An Khé.

Hoan thanh céc
nhiém vu theo 10
trinh da dé ra.

7. Thuc hién cac nhiém vu
cua B¢ an 06.

Ra soat va thuc hién
cac nhiém wvu theo 10
trinh tai K& hoach sb
183/KH-UBND ngay
26/01/2022 cia UBND
tinh;

Bao c4o két qua thuc
hién qua cac thang,
quy, ndm theo quy
dinh.

Cac cong chuc
chuyén mon

Van phong -
Thong ké

Theo Ké
hoach

Hoan thanh céac
nhiém vu theo 10
trinh da deé ra.

8. Thuc hién cac nhi€ém vu
duoc giao tai Quyét dinh
sd 1085/QD-TTg ngay
15/9/2022 cua Thu tudng
Chinh pha vé viéc phé
duyét Ban hanh Ké
hoach ra soat, don gian
hoéa TTHC ngi bd trong
hé thong hanh chinh Nha
nudc giai doan 2022 -
2025 trén dia ban tinh

- Thuc hién cac nhiém
vu theo K¢ hoach.

- Thuc hién cac
nhiém vy theo Ké
hoach cua UBND
tinh

Céc cong chtic
chuyén mon

Van phong -
Thong ké

Sau khi
UBND thi
xa ¢ ké
hoach trién
khai thuc
hién

Cii cich to chirc bd may hanh chinh Nha nuée




ST oA ‘A n Két qua/ B0 phén B¢ phan Thoi gian | Kinh
T Muye tiéu Nhi¢m vy Hoat dong San phim thye hién phéihep | thwchién | phi
Khic phuc triét dé | 9. Tiép tuc ban hanh cac | UBND phuong ban
su ,trung 1313, chong | van b?n pflan Cong nhi¢m h?nh Ql}}/et dmhﬂ phffln . Van phong - | Céc cong chirc )
10 | chéo nhiém wvu |vu cua cong chirc theo | cbng nhiém vu cua can Quyét dinh 2 > Al Nam 2024
A . . . > XA . Thong ké chuyén mén
cong chuc chuyén | quy dinh mdi cia Trung | bg, cong chuc trong co
mon. uong. quan
Tiép tuc giam bién | 10. Tiép tuc thuc hién tinh
ch¢ cong chirc, vién | gian bién ché cong chire, | . b (ac dinh i . Céc don vi, bo )
11 chic huong luong | vién chuc theo K€ hoach s6 tuong tinh gidn bién Vin ban Van phong - phan c6 lién Trong ndm
tr ngdn sach nha | 2087/KH-UBND;  Nghi ché theo dine quy dinh Thong ké quan 2024
nuéc so véi nam | dinh sé 143/2020/ND- £ quy Ginfl. a
2023. CP.
11. Thyc hién day du, kip Sau khi 96
thoi, ding quy dinh cac | Chu dong nghién ci, huéng dan
Thuc hi¢n phan | nhiém vu phan cap quan | theo ddi cac van ban . . Cac don vi, bo cua co
A . , N R . x ¥ . . 1 Vén phong - A ,
12 | cap quan ly Nha | Iy nha nudc trén cac linh | huong dan, trien khai Van ban z 2 phan c6 lién quan chu
. X A . \ D a2 Thong ké s
nudc. vuc quan ly cua dia | cia UBND thi x4 trién quan quan va co
phuong dugc cap co tham | khai thyc hién. quan cap
quyén giao. trén
IV | Cai cach ché d§ cong vu
Xdy dyng doi ngll | 45 e e tridn khai c6
can bg, cong chuc, |, .. . < X
6 di niang luc hiéu qua cac van ban
2 X .’ | phap luat vé xay dung, | Thuc hi¢n dung theo 9 . Céc don vi, b0 Thuong
pham chat, co cau e aAr a2 . . , X < 1z Vén phong - N o
13 h v dép {me | duan Iy doi ngili can bg, | cdc quy dinh cua Dang Vian ban Théne ké phan co lién Xuyeén
op 1y, cap & cong chtrc theo quy dinh | va Nha nudc. & quan trong nam

yéu cau nhiém vu
va su phat trién cia
dia phuong

cua Luat Can bg, cong
chure.




ST oA ‘A " Két qua/ B0 phén B¢ phan Thoi gian | Kinh
T Muye tiéu Nhi¢m vy Hoat dong San phim thye hién phéihep | thwchién | phi
13. P6i méi va nang cao 111 Be;ln hg{lh Kip thoi 156 <1 bhe Céc don vi, bd T .
chit luong cong tac dao oac a0 tao, bol Ké hoach Van phong - phan co lién rong Quy
X oo~ A x| dudng CBCC nam 2024 ) Thong ké : I nam 2024
. . tao, boi dudng, tap huan | . quan
Hoan thanh 100% | ;< . " .= . | cua phuong
X . doi véi can bo, cong chic;
14 | ké hoach dao tao, | : ,z A C
b3i dudn gan ket cong tac dao tao, - : _
01 g bdi dudng cén bo, cong | 2. Trién khai thuc hién
chire véi viée bé tri theo vi | Va bao cao ket qua thuce Vian phong - Céc don vi, bo | Trong Quy
trf viée 1am hién K€ hoach dao tao, Béo cao Théne ke phéan c6 lién IV nam
bdi dudng CBCC nim & quan 2024
2024.
14. P6i moi ndi dung,
phuong phap lam viéc | Cu cén bg, cong chuc
Nang Acao na,ng I‘I_IC nilng C?IO n?ng II{C, ky lgfn VI?C t:al ?inh@f} Vin bn dang ky Vin phong - CacAdO‘nrvl.,AbQ Trong nim
15 | cho cong chuc lam | nang va pham chat cho | ti€p nhan va tra két qua tham eia tip huin Théne ké phén co6 lién 2024
cong tac CCHC. doi ngl can bo, cong |tham gia tdp huan ky glatap & quan
chuc gan voi vi tri viée | nang CCHC
lam.
15. Thuc hién danh gia,
phan loai can b9, cﬁng
chuc theo Nghi dinh so
902020ND-CP va Nghi ’
Thue hidn  dan dinh s0 48/2023/NB-CP | Tién hanh danh gia,
u‘ dinh‘vzé dén% cia Chinh phu dam bdo | phan loai cén b(f)‘, cong Vin phone - Cac don vi, bd Trong
16 qi g PAn oni oat | cOng Khai, minh bach, dén | chic vi gii vé Van Béo c4o S %’n k% phancolién | thang 12
gld, P . chu, lugng héa céc tiéu chi | phong dé tong hop, bdo g quan nam 2024

bd, cong chirc

danh gia duwa trén két qua
thuc hién nhiém vu va gén
voi vi tri viéc lam, thong
qua cong vi€c, san pham cu
thé.

cao theo quy dinh.




ST oA ‘A " Két qua/ B0 phén B¢ phan Thoi gian | Kinh
T Muye tiéu Nhi¢m vy Hoat dong San phim thye hién phéihep | thwchién | phi
V | Cdi cach tai chinh cong
Nang cao chét thl tr
o , inh
luong, hi¢u qua 7 it
thuc hién co ché tw | 16. Tong hop tlr cdc don | g, o0 6o hinh thye , L chi
chu, tu chiu trach | vi két qua thuc hién ché | | .. L an , v . z | Cacdonvi, b . ,
) NN R . \ . . hién ché dd6 tu chu, tu L Tai chinh - Ké NS Trude quan
17 | nhiém ve bién che, | d0 tu chu, tuy chiu trach . , A - Bao cao , phan co lién L
N IO n - chiu trach nhiém nam toan 28/02/2024 | ly nha
tai chinh do0i véi | nhiém nam 2023 theo . guan .
\ . . 2023 theo quy dinh. nudc,
cac co quan hanh | quy dinh. Pa
, . . ang,
chinh va don vi su \
hi¢p cong lap Doan
nghie ap- thé
VI | Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s
Bao cdo dinh ki vé
17. Trién khai thyc hi¢n | - Trién khai thyc hién | X3y dung va phat
Chinh phu ) va Chinh | Chinh phu s6 va Chinh trién Chinh quyen 9 . Cacdonvi, b0 | Nam 2024
Vian phong - A s 1A N
quyén sb cac cap theo | quyén sb cac cap theo dién tu, chinh quyén 2 ~ phan co6 lién | va cac nam
Thong ké £
quy dinh cta cap trén. quy dinh, hudng dan | s6 cua cua phuong quan tiép theo
cua cap trén. theo yéu cau cua thi
Xa
- Trién khai Quyét dinh
Hoan thien méi ban hanh ma dinh danh ‘
18 trl(;c‘rn héf I © ﬂ dién tir chia cac co quan, | Bdo cao dinh Ki vé Theo
g phap 1y. 18. Trién khai cac quy | don vi trén dia ban thi Xéy dung va ph‘ét hudng
dinh v€ dinh danh va xac | xa An Khé theo chi dao, | trien  Chinh quyén | Vanphong- | Cacdonvi, b | Nam 2024 | dan
thue dién tr, hoan 5thiér71 hu’dng dan cua cap trén. di,én tu, chinh quyeén Thong; Van phancdlién | va géc nam cua
hanh lang phap ly d€ ph6 | - Trién khai cac quy | sO cua cua phuong | hoa -xa hoi quan tiep theo | Trung
cap danh tinh so. dinh vé dinh danh va | theo yéu cau cua thi uong,
xac thuc dién tir, hoan | Xa. tinh
thién hanh lang phap ly
dé pho cap danh tinh 50.
19. Trién khai cic chinh | - Tuyén truyén, trién | Bio céo dinh ki vé | Taichinh-Ké | Vinphong- | Nam 2024




ST ‘n o A Két qua/ B0 phan B0 phan Thoi gian | Kinh
T Muye tiéu Nhi¢m vy Hoat dong San phim thye hién phéihep | thwchién | phi
sach, quy dinh phap 1y vé | khai cac chinh séch, | xdy dung va phét toan Thong; Van | va cac ndm
thué, phi nhdam khuyén | quy dinh phap ly vé | trién  Chinh quyen hoé -xa hdi; tiep theo
khich nguoi dén, doanh thué, phi nhdm khuyén dién tu, chinh quyen cac don vi, b
nghiép st dung, cung cép | khich nguoi dan, doanh | s6 cua cua phuong phan c¢ lién
cac dich vu so. nghiép st dung, cung | theo yéu cau cua thi quan
cap céc dich vu so. xa
- K& hoach trlep kha}i
2 . , thuc hién chuyén doi A A X
20. Trien khai Chinh . | Ha tang truyén dan
uyén dién tir hudng t6i IPV6 trong co quan Nha dap tUng nhu ciu
4 y KA 2. |nuoc trén dia ban An|  .: . . Vian phong - Cacdonvi,bo | Nam 2024
Chinh phu so trén dia ban N trien khai  Chinh x 2 A NP
\ < 1a , | Khé giai doan 2021 - A iAo 1 Thong; Van phanco lién | va cac nam
phuong theo van ban chi quyén dién tir hudng L s 1A X
. x .z | 2025. o U hoa -Xa hoi quan tiép theo
dao, hudéng dan cua cap N < . | t&1 Chinh phu s0 trén
A - Duy tri, nang cap hé | .. . .
trén. R PO dia ban thi xa.
thong mang dién rong
(WAN) cua thi xa.
21. Phat trin he thong | pue (0 Tyign Khai, N
dir liéu phuc vu trién khai thue hién cac hé thén Thyc hién h¢ thong
Chinh quyén dién tor| .. ..~ © NS i liéu phuc vu trién | Van phong - | Cacdonvi, bd | Nam 2024
T A . I , .« | dir ligu phuc vu trién . ] X R ¥ NP N
Phat trien ha tang | huéong td1 Chinh phu s6 . , X 4.~ | khai Chinh quyén | Thong; Van phan co6 lién | va cac nam
19 | g .| khai Chinh quyén dién | ... | . - A A
sO. tai dia phuong theo van | , . e, , | dién tor hudng t6i | hod -Xa hoi quan tiép theo
. . . x | tr huong té1 Chinh phu , . A
ban chi dao, huéng dan | z . .. Chinh phu s6
A oA s0 tai dia phuong.
cua cap tren.
22. Tai cau trac ha tang Thuc hién ha tang
cong ngh¢ thong tin, cong ngh¢ thong tin,
chuyén doi ha tang cong chuyén dbi ha tang
ngh¢ thong tin thanh ha o cong ngh thong tin |y pano | Cécdon vi,bo | Nam 2024
tang sO Ung dung cong | Theo Vin ban chi dao, | thanh ha ting s ung héne: Vi han co lie NI
nghé dién toan dam may | hudng din ciia cdp trén | dung cong nghé dién T one, Van phaf cofien | va zac nam
ghe die : T hoa -Xa hoi quan tiép theo

phuc vu két ndi, quan 1y
cac nguén luc, dir liéu
cua co quan Nha nudc
mot cach an toan, linh

toan ddm may phuc
vu két ndi, quan Iy
cac nguodn luc, dir
liéu cuia co quan Nha




ST o ‘A A Két qua/ B0 phén B¢ phan Thoi gian | Kinh
T Muye tiéu Nhi¢m vy Hoat dong San phim thye hién phéihep | thwchién | phi
hoat, 6n dinh va hiéu nudc theo van ban
qua. chi dao, huéng dan
cua cap trén
Trién khai phat trién ha Sau khi
23. Pht trién ha ting tang Internet van ’Vat Chllnh pAhu,
A (IoT) phuc vu cac tung A cac B9,
Internet van vat (IoT) oA ~_ | Ha tang Internet van R
., dung nghiép vy, chuyén | . nganh
phuc vu cac ung dung X 2 . | vat (IoT) phuc wvu
n A . nganh trong trién khai | ; A Trung wong
nghiép vu, chuyén nganh ] 2 .~ .. | cac ung dung nghiép 9 \ . - RS
7 . . Chinh quyén dién tu A X Vian phong - | Céacdonvi, b0 | cd van ban
trong trién khai Chinh . L , . | vu, chuyén nganh SO NS .
X ea . .. | huéng té61 Chinh phu 2 . | Thong; Van phéan co6 lién chi dao,
quyén dién t¢ hudng téi | = I ., | trong trien  khai o 1A . x
f © 2 ¢ & ..|s0, gan ket v&i phat . X i ho& -Xa hoi quan hudng dan
Chinh phu so, gan két voi | x S0 0 . Chinh quyén dién tr . Nrx
A S trién do thi thong minh . D , cua Van
phat triecn d6 thi thong | .~ > 4. | huédng t&1 Chinh phu \
) C . ..o |tai cac don wvi, dia| & phong
minh tai cac don vi, dia . sO. . ,
huong phuong theo hudng Chinh phu,
P ' dan, chi dao cua cap Bo Tu

trén

phép, tinh
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21

Phaét trién nén tang

va h¢ thong so.

24. Duy tri Nén tang tich
hop, chia s¢ dir li€u cua
tinh (LGSP) két nbi cac
hé théng thong tin, co sO
dir liéu cua cac don vi,
dia phuong trén dia ban
tinh, thi xa va két ndi véi
Nén tang tich hop, chia
s¢ dir lidu quoc gia
(NGSP) theo Khung
Kién triic Chinh phu dién
tir Viét Nam dé trao doi,
chia s¢ dir li€u véi cac co
quan bén ngoai. Bdo dam
an toan, an ninh mang
(SOC) cho cac hé théng
thong tin cua thi xa.

- Tiép tuc duy tri Nén
tang tich hop, chia s¢ dir
lidu cua tinh (LGSP) két
nbi cac hé thong thong
tin, co s& dir liéu cua
cac don vi, dia phuong
trén dia ban tinh, thi xa
va két nbi v6i Nén tang
tich hop, chia s¢ dir li¢u
quéc gia (NGSP) theo
Khung Kién trac Chinh
phu dién to Viét Nam
dé trao d6i, chia sé dir
li¢u voi cac co quan bén
ngoai.

- Tiép tuc bao dam an
toan, an ninh mang
(SOC) cho céc hé thong
thong tin ciia phuong..

Duy tri Nén tang tich
hop, chia s¢ dir li¢u
cta tinh (LGSP) két
néi cac hé thong
thong tin, co so dir
li€u cua cac don vi,
dia phuong trén dia
ban

Van phong -
Thong; Van
hoa -Xa hoi

Cac don vi, bo
phan co lién
quan

Nam 2024
va cac nam
tiép theo

25. Xay dung, phat trién
Nén tang Gng dung trén
thiét bi di dong hd trg
nguoi dan, doanh nghiép
su dung céc dich vy, tién
ich trong Chinh quyén
dién tir, Chinh phu sd.

- Tiép tuc duy tri, cung
cdp viéc st dung Gng
dung Zalo dé trién khai
phuc vu coéng dan, td
chtc tra ciru, theo doi
tinh trang giai quyét hd
s0; danh gid muc do hai
long khi giao dich véi
cac co quan hanh chinh;
giri phan anh, kién nghi
qua Zalo; cbng khai cac
thong tin cong déan, to
chirc quan tam; tuyén

Nén tang tng dung
trén thiét bi di dong
hd trg nguoi dan,
doanh nghiép.

Van phong -
Thong; Van
hoa -Xa hoi

Cac don vi, bd
phén co6 lién
quan

Nam 2024
va cac nam
tiép theo
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truyén cac chi truong,
chinh sach... dén cong
dan, to chirc; dé)ng thoi
tiép tuc nghién ctru phat
trién trén cac nén tang
ung dung khéc.

22

Phat trién dir liéu

sO.

26. Xay dung kho dir liéu
dé luu trir dit lidu dién tor
cua cac cong dan khi
thyc hién céc giao dich
truc tuyén véi cac co
quan nha nudc trén hé
thong thong tin giai
quyét TTHC cua tinh.

- Chuan bi viéc cung
cap Cong dir licu mo
bao gdm cac dir lidu
chuyén nganh do tinh
Gia Lai cong bd, cip
phép dé cac ca nhan, to
chic, doanh nghiép st
dung lai hodc phan phéi
nhim dém bao tinh
cong khai, minh bach va
su tham gia hop tac cua
nguoi  dan,  doanh
nghiép tao ra cac san
pham, gia tri méi cho x4
héi (du kién nam 2024
hoan thanh).

- Phat trién kho dit liéu
luu trir dién tr (Trung
tam Luu trit - S& Noi
vu).

Kho dit ligu dé luu
trtt dir liéu dién tu
cua cac cong dan khi
thuc hién cac giao
dich truc tuyén voi
caic co quan Nha
nudc

Van phong -
Thong; Van
hoa -Xa hoi

Cac don vi, bo
phén co6 lién
quan

Nam 2024
va cac nam
tiép theo

23

Phat

trién

ung

dung, dich vu ndi

bo.

27. Trién khai thuc hién
hé thong thong tin phuc
vu su chi dao, diéu hanh
cua UBND tinh, Chu tich
UBND tinh; UBND thi
xa Chu tich UBND thi

- Trién khai Nén tang d6
thi thong minh dugc xay
dyng dé tich hop véi
cac hé thong thong tin
dang van hanh hodc sé€
xdy dung trong tuong

Hé théng thong tin
phuc vu su chi dao,
diéu  hanh  cia
UBND tinh, Chu
tich  UBND tinh;
UBND thi xa Chu

Van phong -
Thong; Van
ho& -Xa hoi

Cac don vi, bd
phan c6 lién
quan

Nam 2024
va cac nam
tiép theo
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ST ‘n ‘A n Ket qua/ B0 phan B0 phan Thoi gian | Kinh
T Myc tieu Nhigm vy Hoat dong Sin phim thue hién phéihgp | thuchién | phi
Xa lai clia d6 thi nhiam ho | tich UBND thi xa.
trg chinh quyén d6 thi
thuc hién hi€u qua trong
cong tac chi dao, diéu
hanh.
- Duy tri phat trién h¢
thng quan 1y giao viéc
cia UBND tinh, Chu
tich UBND tinh;
UBND thi xa Chu tich
UBND thi x4.
Phéi hop két ndi,
tich hop theo thoi
28. Phéi hop két néi, tich | P01 hop ket noi, tich | gian thuc gida he
hop theo thoi gian ’thuc hgp theo thoi gian th}_xc thong thong tin, hé
giﬁa hé théng thong tin gitra h¢ thong thong tin, th()ng bao céo, co sQ
hé théflg bao cao, co sé’f h% tl}f)ng Pé07 cao, co %6 d?r “éu Cﬁ:’i . 'Eal
dit ligu cia tinh tai cac | 9% iU cua tinh tai Van jrcac cap chinh QUYEN | -y oo - | Cac donvi, bo | Nam 2024
p , x. .. v~ | phong UBND tinh véi | vai Hé thong théng PSP N N
cap chinh quyén véi Hé e thé A - . ) . . Thong; Van phanco lién | va cdc ndm
X A o ¢ thong thong tin bao | tin bdo c&o Chinh C A X
thong thong tin bdo céo | , - , A ho& -Xa hoi quan tiép theo
Chinh pht, Trung tam cao C}Pnh phu, "l:rung phP ’ Trung , tam
thong tin, chi dao diéy | AT thong tin, chi dao|thong tin, chi dao
hanh cita Chinh phﬁ Thil dle}l hal}h cua Ch{nh dle7U hanh cua Ch]nh
tuéng Chinh phi ’ phu, Thu tuéng Chinh | phu, Tha tudng
' phu. Chinh  phu theo
huéng dan  cua
Chinh phu.
29. Két ndi, lién théng hé | Thuc hién két ndi, lien | Két ndi, lién thong
thong quan 1y van ban va | thong hé thdng quan 1y | hé thong quan Iy van | Vin phong - | Cacdonvi, bd | Nam 2024
diéu hanh cta thi xa véi | vin ban va diéu hanh | ban va diéu hanh ctiia | Théng; Vin phan cé lién | va cac nam
tinh va voi Hé théng phan | ciia thi xd véi tinh va | thi xd v6i tinh va véi | hoéd -X4 hoi quan tiép theo

mém quan 1y co so dir lidu

v6i HE thong phan mém

Hé thong phan mém
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Muc tiéu

‘A n Két qua/ B0 phan B0 phan Thai gian | Kinh
Nhi¢m vy Hoat dong San phim thye hién phéihep | thwchién | phi
theo déi vé thuc hién | quan Iy co s& dit liéu | quan Iy co s dir liéu
nhiém vy do Chinh phu, | theo ddi vé thuc hién | theo ddi vé thuc hién
Thu tudéng Chinh phua | nhiém vu do Chinh phu, | nhiém vu do Chinh
giao. Thu tuéng Chinh pha | phu, Tha  tudng
giao. Chinh phu giao.
- Thuc hién trén Phan
mém mét cira dién tir va
tich hop céng dich vu
30. Chuan hoa, dién tur | cong.
hoéa quy trinh nghiép vu | - Tiép tuc trién khai
xt Iy hé so trén moi | thyc hién quy trinh
trudng mang, biéu mau, nghiép vu xu ly hd so
ché d0 bao cdo; ting | trén moi trudng mang, | 60% ho so cong viéc
cuong gui, nhan van ban, | biéu mau, ché do bao | tai cap xa duoc xu ly
bao cdo dién t tich hgp | cdo; tang cuong gui, | trén  moi  truong | Cacdonvi, by | Vanphong- | Nam 2024
chit ky sd gilta cdc co | nhan van ban, bao cdo | mang (khéng bao | phan co lién Théng; Van | va cac nim
quan quan ly nha nudc, | dién tir tich hop chit ky | gom ho so xi ly quan hoa -Xa hoi tiép theo
céc to chirc chinh tri - X4 | s6 giita cic co quan | cdng Viéc cO noi
hdi va cac doanh nghiép; | quan 1y nha nudc, cac | dung mat).
thuc hién s6 hoéa hd so, | t6 chic chinh trj - x&
luu trir hd so cong viée [ hoi  va  cac  doanh
dién tir cia cac co quan | nghiép; thuc hién sb
nha nudc theo quy dinh. | héa ho so, luu trit ho so
cong viéc dién tu cua
cac co quan nha nudc
theo quy dinh.
31. Pay manh vige sur Tiép tuc day manh viéc 60%’h(‘3 S0 cong vigc
dung chir ky s0, dinh | str dung chir ky s0, dinh tal cap XaA(.TlIQ’C XI‘I ly Céc donvi,bd | Vanphong- | Nam 2024
danh sb, chuyén dbi sb | danh s6, chuyén dbi s6 | trén  moi  trudng A g qen X xrs N
va niém phong dién tir | va niém phong dién tir | mang (khéng bao phan c6 lién Thgng, Var} va gac nam
; N ) quan hoéa -Xa hoi tiép theo

trong xu ly van ban hanh
chinh, cit giam gidy to,

trong xt ly van ban
hanh chinh, cat gidm

gom ho so xu ly
cong viéc cd noi
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ST oA ‘A n Két qua/ B0 phén B¢ phan Thoi gian | Kinh
T Muye tiéu Nhi¢m vy Hoat dong San phim thye hién phéihep | thwchién | phi
nang cao hidu qua quan | gidy tO, ndng cao hiéu | dung mat).
ly nha nudc, don gian | qua quan ly nha nudc,
hoa quy trinh nghiép vu. | don gidn hoa quy trinh
nghiép vu.
Tiép tuc ting cudng st
dung cac hé thong lam
vi€c tai nha, tir xa cua
cac co quan Nha nudc 60%,h6 so cong viéc
< 1A A trén hé thong Quan 1y | tai cap xa dugc xu ly
3‘2' Ap. fi ung cac PE; tbong van ban va diéu hanh; | trén  méi truong | Cacdonvi, b0 | Vanphong- | Nam 2024
lam viéc tai nha, tor xa N R NA R ¥ N
, . . | mot ctra dién tir cia cac | mang (khéng bao | phanco lién Thong; Van | va cac nam
cua cac co quan Nha A A " 1 L T A i
e, don vi, dia phuong; hop gom ho_ 50 XU I){ quan hoa -Xa hoi tiép theo
trye tuyén qua phan | cong viéc c6 noi
mém cia tinh nhw: | dung mat).
https://emeeting.gialai.go
V.Vn va cac phan mém
Khéc.
33. Ung dung manh me, Trién khai cac nhiém vu
hiéu qua cac cong nghé sb | d3 duoc phan cong tai
méi nhu dién todn dam | Chuong trinh  hanh
may (Cloud Computing), | dong sé 921/UBND-
dir liéu 16n (Big Data), di | CTHD ngay 12/5/2022 | 60% hd so cong viéc
dong, internet van vat | cia UBND tinh vé trién | tai cdp xa dugc xur ly
(IoT), tri tu¢ nhan tao | khai thuc hién Nghi | tréen moéi  truong | Cacdonvi,bd | Van phong - | Nam 2024
(AD), chudi khéi | quyét s6 04-NQ/TU mang (khdng bao | phén co lién Théng; Van | va cac nim
(Blockchain), mang xa | ngay 20/01/2022 cua | gom ho so xu ly quan hoé -Xa hoi tiép theo

hoi va cac cong ngh¢ so
moi trong xay dung, trién
khai cac ung dung, dich
vu Chinh quyén dién tir
tai cac don vi, dia
phuong trén dia ban tinh.

Ban Chép hanh Pang
bd tinh Gia Lai (khod
XVI) vé chuyén dbi s6
tinh Gia Lai dén nim
2025, dinh huéng dén
nam 2030.

cong viéc cd ndi
dung mat).



https://emeeting.gialai.gov.vn/
https://emeeting.gialai.gov.vn/
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ST ‘n ‘A n Két qua/ B0 phan B0 phan Thoi gian | Kinh
T Muye tiéu Nhi¢m vy Hoat dong San phim thye hién phéihep | thwchién | phi
Trién khai sb hoa ho SO,
ket qua giai quyét va
34. Trién khai s6 hoéa hd | cAp két qua giai quyét s0 hoa ho 59, ket qua
so. két qui gidi quyét va | TTHC dién tr déi voi | 21a quyet va cip ket
X > X A | qua giai quyét TTHC | Vin phong - | Cacdonvi,bd | Nam 2024
cap két qua giai quyét | TTHC  thudc  tham | .. Z. . A s A NP
Y S N % o ... |dién todr doi voi| Thong; Van phan cé lién | va cac nam
TTHC dién t@¢ doi vdéi | quyén giai quyéet cua thi L D A X
R A e T TTHC  thuge tham | hoa -Xa hoi quan tiép theo
TTHC thudc tham quyén | xa, cap xa va nang cao
A \ s 1A A 11 A £ quyen giai quyet cua
giai quyét cua phuong ty 1€ s6 hoa ho so, ket hiron
qua gidi quyeét TTHC p &
tai phuong
35. Phéi hop trién khai Phdi hop trien khai
cac kénh tuong tac tryc cac kénh tuong tac
tuyén dé nguoi dan tham | Tiép tuc cung cap, duy | truc tuyén d¢ nguoi
q gia, giam sat hoat dong | tri viéc su dung ung | dan tham gia, giam Van phong - | Cécdonvi,bd | Nam 2024
Phat  trién  Ung | xdy dung, thuc thi chinh | dung Zalo d¢ trién khai | sat hoat dong xay | Thong; Van phéncolién | va cac ndm
24 dung, dich vu phuc | sach, phap luat, ra quyét | phuc vu cong dan, to | dung, thuc thi chinh | hod -Xa hoi quan tiép theo
vu nguoi  dan, | dinh cua co quan Nha | chirc Séch,, phap luat, ra
doanh nghiép. nudce theo hudng dan cuaa quyet dinh cua co
Chinh phu. quan Nha nuéc.
36. A Phoi hqp.A tu}/en T6 chirc tuyén truyén,
truyén, ho trg viéc ung | | x A,
, ho tro viéc ung dung £ A
dung thanh toan truc , > | Phoi  hop  tuyén
ks . .~ | thanh toan truc tuyén, A : n
tuyén khi thyc hién , .| truyén, ho trg viéc
TTHC, da dang hoa cac da dang héa  cac ung dung thanh toan
N . _ | phuong thirc thanh toan | ..° , Vian hoa -Xa | Cacdonvi,bd | Nam 2024
phuong thuic thanh toan N . A .. 2z | dién tr, da dang hoa n . NSRS N
o \ A .. +x | khong dung tién mat dé | ~, . | hoi; Tu phap - phan co6 lién | va cac nam
khong dung tién mat d¢ hd cap, ting kha nang | ¢ phuong thic Ho tich uan tiép theo
phé cép, tang kha nang PO cap, tang €1 thanh  toan khong T d p

tiep can dich vu thanh
toan dién tdr mot cach
rong rdi téi tat ca nguoi
dan.

tiép can dich vu thanh
toan dién tor mot cach
rong rii toi tit ca nguoi
dan.

dung tién mat toi tat
ca nguoi dan.
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ST oA ‘A n Két qua/ B0 phén B¢ phan Thoi gian | Kinh
T Muye tiéu Nhi¢m vy Hoat dong San phim thye hién phéihep | thwchién | phi
\1| Cong tac chi dao diéu hanh
Ban hanh ‘Ké' hoach , Vér; phong - Cac don vi, bd ig%g:gg
X X tuyén truyén CCHC K¢ hoach Thong; Van phan c¢ lién .
Hoan thanh 100% | 57 b dang cac hinh | nam 2024 hod -Xa hoi uan truroe
25 | K& hoach tuyén . Jang j a 31/12/2023
X thirc tuyén truyen. . . . — X .
truyen. (o o Vian phong - | Céacdonvi, b | Long ghép
Bé4o cdo danh gid mic L £ oxrw AR ,
46 thue hién ké hoach Bao cao Th9ng, Vag phéan co6 lién t,rong béo
T i T hoa -Xa hoi guan cao CCHC
Phoi hGP daflh gld, 2°p < . Cac don vi, bo Trong
hang két qua thyc hién R - Vian phong - N ,
N . - Cong van 2 ~ phan c¢ lién thang 1
cong tac CCHC nam Thong ké uan ndm 2024
2023 ciia thi x. a
Phéi hop danh gia, xép . -
hang két qua thyc hién Cone vin. béo cio Van phong - Ca}?ﬁiozlé\ﬁ’ézo Trong quy
banh gia dung cong tac CCHC nam & vat, Thong phe uan I nam 2024
thuc chét, khich , 2023 cua thi xa. a
quan, chinh xac két | 38. Phéi h(_)]? thuc hiér}
26 | qua thyc hién | tu cham diém Chi so
nhiém vu CCHC | CCHC cua thi xa
cua cdc co quan,
don vi, dia phuong. Vin phone - Cac don vi, bd Trone nim
Bio céo két qua kiém B4o c4o pong phan ¢6 lién ong
Thong 2024
tra quan
Phat huy nhan rong | 59 riay ypai (4 thigy o1 | S0 dong nghien cir, . Cac donvi,bd | Thudng
cac sang kién, y | A a1 .. | dé xuat, trién khai céc I Van phong - A A
27 tron i phap, | N8 kién, giai phdp moi 4 phép méi tron Bao cao Thén phan co lién Xuyeén
g glal phap, trong CCHC. g phap g & quan trong nam

cach lam hay trong

thuc hién cdc ndi dung
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Muc tiéu

Nhiém vu

Hoat dong

Két qua/
San pham

B0 phén
thuc hién

B¢ phén
phoi hop

Thoi gian
thwe hién

Kinh

phi

cong tac CCHC
trén dia ban

CCHC.

28

Tang cuong trach
nhiém nguoi ding
dau trong viéc to
chirc thuc hién cac
nhiém vu CCHC.

40. Gan két qua thyc hién
CCHC v¢i cong tac thi dua,
khen thuong.

- Lay két qua thuc hién
cac nhiém vu cong tac
CCHC la mot trong cac
tiéu chi danh gia chat
lugng can bd, cong
chutre va binh xét thi dua
— khen thudéng hang
nim nhim ning cao
trach nhi€ém ca nhan cia
tung can bd, cong chure,
vién chuc va tao dong
luc ddi méi, sdng tao
trong hoat dong cong
vu;

- Trén co so két qua
theo ddi, tong hop,
danh gia két qua thuc
hié¢n CCHC trén dia
ban, Hoi dong Thi dua
— Khen thudéng xem xét
khong dé xuit khen
thuong ddi voi nhimng
cd nhan, co quan, don
vi, dia phuong con dé
xay ra nhiéu tdn tai, han
ché anh huong dén
cong tac CCHC cua thi
x4 no6i chung, Chi sb
CCHC cua thi xa noi
riéng.

Van ban, Bao cao

Van phong -
Thong

Céc don vi, bo
phan c6 lién
quan

Trong nam
2024
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