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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA AN KHE Poc lap — Tu do — Hanh phiic
sé: /0% /KH-UBND An Khé, ngay 02 thing € ndm 2022
KE HOACH

Khic phuc nhirng ton tai, han ché trong thye hién bd chi sé danh gia ning lwc
canh tranh cap huyén nam 2022 va phwong hwéng, nhiém vu ning cao niang luc
canh tranh cia thi xa thoi gian téi

Thyc hién Théng bao s6 92/TB-VP ngay 20/7/2022 ctia UBND tinh Gia Lai vé
viéc két luan cia dong chi Chu tich UBND tinh tai Hoi nghi nghe bao céo l’<ét qua
danh giéd chi s6 néng lyc canh tranh cép sd, nganh, dia phuvong nam 2021 va ke hoach
khac phuc, nang cao chi s ndng luc canh tranh cap tinh nam 2022.

Theo Béo cao danh gia B chi s6 nang luc canh tranh cép s0, ban, nganh va dia
phuong tinh Gia Lai (viét tat 1a DDCI) nam 2021, thi xa An Khé nam trong nhom dia
phuong dugc doanh nghi€p danh gia ¢6 chét luong diéu hanh tt nhat (xép hang thtr 01/17
huyén, thi xa, thanh phd cua tinh Gia Lai), s diém sé6 DDCI tong hop 1a 70,63 diém,
ting 2,02 diém so v6i nam 2020, c6 03 chi sd thanh pham gdm Tinh nang dong (voi
7,55 diém), Chi phi thoi gian (véi 7,06 diém) va Vai tro nguoi dung dau (véi 7,13
diém) 1a ba chi s6 thanh phan tang diém va dugc danh gié cao trong nhom.

Nhém }(héc phuc nhitng tdn tai,’ han ché gﬁa cac cl}i sb thanh phén 'ghép diém,
giam dim, tiép tuc phat huy cac chi s6 thanh phan cao di€m trong bd chi s6 DDCI va
néng cao nang lyc canh tranh cua thi xd trong thoi gian téi; UBND thi xd xdy dung K¢
hoach khac phuc nhing ton tai, han ché trong viéc thuc hién bd chi s6 danh gia nang
luc canh tranh cap huyén ndm 2022 va phuong hudng, nhi€ém vu néng cao ning luc
canh tranh cua thi xa thoi gian téi; nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

_Gilr viing vi tri xép hang DDCI cua thi x& An Khé trong nhém 02 dia phuong
c6 chat lugng di€u hanh tot nhat tinh; diém s6 DDCI dat trén 72 diém.

Phat huy diém sé ctia 8 chi s6 thanh phén trong Bo chi s6 DDCI cip huyén; dic
biét khac phuc han ché cta 02 chi s6 bi giam di€ém nam 2021 (Chi phi khong chinh
thirc va Thié€t che phép ly).

2. Yéu ciu

Tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh, dac bit la cai cach tha tuc hanh chinh;
trién khai thyc hién ¢6 hiéu qua Nghi quyet s6 02/NQ-CP ngay 10/01/2022 ctia Chinh
pht vé& nhirng nhiém vy, giai phap chu y€u cai thién mdi truong kinh doanh, ndng cao
ndng lyc canh tranh qudc gia ndm 2022; Ké hoach s 135 /KH-UBND ngay
19/01/2022 cua UBND tinh Gia Lai vé viéc thuc hién Nghi quyét s& 02/NQ-CP ngay
10/01/2022 cta Chinh phu v& tiép tuc thuc hién nhitng nhiém vy, giai phap chu yeu cai
thién méi trudong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh cip qubc gia nim 2022.

Nang cao ty 1€ sir dung buu chinh cong ich; phai thuc hién cung cap it nhat 30%
s6 dich vu cong truc tuyén thudc thdm quyén giai quyét & cip do 3, 4.
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Thu trudng cac co quan, don vi va UBND cac xa, phuong tién hanh ra soat
danh gia dung thuc trang, két qua va han ché trong thuc hién céc chi sb thanh phan b
chi s6 DDCI nam 2022 ctia thi x4; t6 chitc trién khai thuc hién nghiém thc, c¢6 hi¢u qua
ké hoach khéc phuc nhitng tdn tai, han ché trong vi€c thuc hién bd chi s6 DDCI cép
huyén, trong d6 x4c dinh rd ndi dung, thoi gian tién hanh va hoan thanh cu thé. Tang
cudng ky luft, ky cuong, nang cao vai trod, trach nhiém cua nguoi dung dau cac co
quan, don vi trong viéc t§ chirc trién khai thuc hién K& hoach khic phuc nay tai don
vi; nang cao vai tro, trach nhiém cua can b, cong chirc, vién chirc (CBCCVC) trong
thyuc thi cong vu nhim mang lai su hai 1ong cho doanh nghi€p, nha dau tu, cac td chirc,
cong dan khi giao dich véi co quan hanh chinh nha nudec.

I1. NOI DUNG, GIAI PHAP, TRACH NHIEM THUC HIEN

1. Chi s6 “Tinh minh bach”

a) Cac co quan, don vi, UBND céc x4, phuong

Thuc hién thep nhiém vu dugc giao chu tri hodc tham gia dé nang cao diém sb
cac tiéu chi thanh phan, phéan cong tai Phu luc 1 (kém theo).

Tham muu UBND thi xa cong khai cac ndi dung thudc nganh, linh vuc don vi

phu trach theo quy dinh; kip thoi cung cép cac thong tin, tai liéu khi cac doanh nghiép,
nha dAu tu c6 dé xuét hd tro cung cép.

b) Vian phong HDND va UBND thi xa

Néng cao chét lugng Cdng Thong tin dién tir thi x4 An Khé. Phbi hop véi cac
co quan, don vi 6 lién quan cong khai 100% thong tin, tai liéu (trlr tai liéu mat) trén
Cbng Thong tin dién tir thi x4 nhu: Céc ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, quy hoach
xdy dung, quy hoach db thi, quy hoach st dung d4t, quy hoach nganh, ké hoach phat
trien kinh t€ - xa hdi, cac van ban quy pham phdp luat, cac thu tuc hanh chinh, céc du
an xady dung co s& ha tdng mdi, cac chinh sach uvu dai dau tu ciia Trung wong, cia tinh,
cua thi xa...

Phéi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan quan ly, duy tri, cép nhét, khai
thac va sir dung Co s& dit liéu vé van ban quy pham phap luat; cung cap thong tin phap
ludt; canh bdo rui ro phap ly va chinh sach cta nganh, linh vuc, dia phuong lién quan
dén doanh nghiép.

Phéi hop véi Buu dién thi x4, cac co quan, don vi ¢6 lién quan thyuc hién cép
nhat, cong khai day da cac TTHC thudc thdm quyén tiép nhan, giai quyét cia cap
huyén tai B phén tiép nhan va tra két qua thi xa.

c¢) Buu dién thi xa

Nang cao chit luong huéng dan céc thi tuc trong qua trinh tiép nhan TTHC.
Huéng dan Doanh nghiép, cic td chirc, cong dan thuc hién TTHC st dung Dich vu
buu chinh c6ng ich, dich vu cong mirc do 3,4; néng cao ty 1& st dung dich vu buu
chinh cong ich tdng it nhat 30%.

2. Chi s6 “Tinh ning dong”

a) Céc co quan, don vi, UBND cac x4, phuong

Thuc hién theo nhiém vu dugc giao chu tri hodc tham gia dé nang cao diém s6
cac ti€u chi thanh phaq phén cong tai Phu luc 2 (kém theo); quyét tdm tang diém va
vi tri xép hang vé chi sd “Tinh ning déng” trong thoi gian dén.
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Chu dong cap nhét cac thong tin vé hd trg doanh nghiép tai don vi; van dung
linh hoat céc chinh sach, chu truong, quy dinh phap luat trong hd trg doanh nghiép
theo nganh, linh vuc phu trach; truong hop phat hién nhimng bét cdp trong quy dinh
phap luat can kip thoi dé xudt t6i cac co quan c6 thAm quyén stra ddi, bd sung.

Xay dung niém tin gitra cac cip chinh quyen va cong dong doanh nghi¢p. Cong
khai tén va sb dién thoai cia ngudi dai dién 1am déu mbi phu trach tiép nhan va tra 10i
kién nghi doanh nghiép tai tru s& cta co quan, don vi, trén Cong thong tin dién tir thi
xd va xd, phuong; kip thoi giai quyet dut dlem cac kién nghi, kho khan, vudng mac
thudc thdm quyén duogc giao hodc dé xuit cip c6 thdm quyén gidi quyét.

b) Phong Tai chinh — Ké hoach

Tham muu dé UBND thj x4 chirc d6i thoai doanh nghiép dinh ky nham kip thoi
thép gd kho khan cho doanh nghiép; 'Chl:,} dong tham muu UBND thi xa kién nghi, dé
xuat UBND tinh céc giai phap, co ché ho trg doanh nghi€p nham cai thién moéi truong
dau tu trén dia ban.

c) Thanh tra thi x4, Ban tiép cong dan thi xa

Kip thoi tiép nhén va giai quyét cac phén anh, kién nghi cua to chire, doanh

nghiép, cong dan theo thdm quyén hogc dé xuit co quan c6 thdm quyén giai quyét;
khong dé don ton dong, kéo dai, vuot cép'.

d) Vén phong HDND va UBND thi xa

Trién khai thuc hién ché do khao sat vé su hai long ctiia nhan dan va doanh
nghi€p doi v6i co quan quan ly nha nudce; bao cao UBND thi x& két qua thyc hién dé
giai quyét cac han ché, ton tai kip thoi.

e) Bé nghi cac Hop tac xa va Doanh nghiép, doanh nhan trén dia ban

Thuong xuyén lién hé, thong tin v6i co quan quan ly nha nude, kip thoi trao doi
nhitng vudng mac, khé khdn dé cung nhau thdo g&. Pong thoi, dé xuat céc y tudng, cac
giai phap nham cai thién moi trudng dau tu, kinh doanh cho thi xa.

3. Chi s6 “Chi phi thoi gian”

a) Cac co quan, don vi, UBND céc xa, phudng

Thuc hién theo nhiém vu duoc giao chi tri hodc tham gia dé nang cao diém sb
cac ti€u chi thanh phén, phan cong tai Phu luc 3 (kém theo).

Phéi hop véi nhan vién Buu dién thi x4, ting cuong cong tac hudéng dan, hd tro
ngudi dan va doanh nghiép l4ap, hoan thién hd so khi thuc hién cac TTHC, dam bao
"téng ty 1¢ nguoi dan va doanh nghiép ndp dugc hé so hop 1& ngay tur 1an ndp dau tién
va giam ty 1€ hd so phai sira d01 b sung 0 muc thip nhat"; cit giam thoi gian giai
quyét cac TTHC thudc thim quyen giai quyet cap huyén dam bao cét giam bang hoic
vuot chi tiéu UBND glao tai K& hoach s6 135 /KH-UBND ngay 19/01/2022 ctia
UBND tinh Gia Lai vé viéce thuc hién Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 10/01/2022 cta
Chinh pht v& tiép tuc thuc hién nhiing nhiém wvu, _giai phap chu yeu cai thién moi
truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh clp quéc gia ndm 2022; téng cudng
thue hién cung cap dich vu cong truc tuyen clp 5 3, cip do 4, trong d6 thuc hién cung
cp it nhéat 30% s6 dich vu cong truc tuyén thudc thdm quyén giai quyét cap huyén.

Chu dong phdi hop trong giai quyét cac cong viée phat sinh theo dé xudt cua
doanh nghiép; khong dugc dun day cong viéc tai don vi hodc dun ddy cong viéc 1én
cép c6 thdm quyén cao hon.
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Thue hién viéc thanh tra, kiém tra doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh theo
ké hoach thanh tra, kiém tra da duoc cip thAm quyén phé duyét; phdi hop trién khai ké
hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép, hop tic xa, ho kinh doanh hang nim trong
pham vi chitc ning, nhiém vy, quyén han theo quy dinh tai Quyét dinh sb
29/2017/QD-UBND ngay 12/9/2017 ctia UBND tinh Gia Lai, ban hanh quy ché phéi
hop giita cac co quan chirc ning trong quéan ly nha nudc dbi véi doanh nghiép, hop téc
x4, hy kinh doanh sau ddng ky thanh l&p trén dia ban tinh Gia Lai; khong thanh tra,
kiém tra qua 01 14n/nam ddi v&i 01 don vi.

Trong qua trinh thuc hién thanh tra, kiém tra, chi thuc hién cac ndi dung, pham
vi ciia Quyét dinh thanh tra, kiém tra da ban hanh; khong duoc 1am phat sinh TTHC
d6i voi doanh nghiép, hop tic xd, hd kinh doanh, tao thuan loi cho cac don vi hoat
dong binh thuong; hudng dan ro rang, ddy du cac quy dinh, phap luft chuyén nganh
cho t chirc kinh doanh gitip don vi bi thanh tra, kiém tra khic phuc cac sai sot trong
hoat dong kinh doanh.

b) Thanh tra thi xa

Tiép tuc 1am déu mbi tdng hop nhu ciu kiém tra hop tac xd, ho kinh doanh cta
cég co quan chuyén moén th?u(f)c UBND thi x4; ra soét, d@i chi€u voi k€ hoach thanh tra,
ki€m tra cia UBND tinh d¢€ han ché toi da thanh tra, kiém tra trung ldp tai cac hop tac
x4, ho kinh doanh trén dia ban, trinh UBND thi x& ban hanh ké hoach kiém tra hop tac
x4, h0 kinh doanh hang nam.

c) Phong Noi vu

Tham muu UBND thi x& cir CBCCVC tham gia cac 16p dao tao, boi dudng vé
ky nang giao tiép cho d6i ngii CBCCVC khi c6 van ban triéu tap ciia cdp trén dé ning

cao tinh thin, thai do phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va trach nhiém thuc hién
nhiém vu cua CBCCVC.

d) Véan phong HDND va UBND thi xa

Néang gép dung luong va céc tinh ndng hom thu dién tir cong vu cua thi xi;
huéng dan, ho trg cac co quan, dorp vi thuc hién d,a'mh gia mac d6 hai long cua nguoi
déan va doanh nghi€p tai BJ phén ti€p nhan va tra két qua thi xa.

e) Phong Vian hoa va Thong tin

Chu dong nghién ciru,tham muu UBND thj x& céc giai phdp phu hop trong xay
dung Chinh quyén dién tur tai thi xa.

4. Chi s6 “Chi phi khong chinh thirc”

Céc co quan, don vi, UBND céc x4, phuong:

Thuc hién thqo nhiém vu dugc giao chu tri hodc tham gia dé nang cao diém sb
cac ti€u chi thanh phan, phéan cong tai Phu luc 4 (kém theo).

Thue hién nghiém tic cac chuong trinh, ké hoach phong, ch~6ng tham nhiing; xur
ly, ky ludt nghiém truong hgp CBCCVC ¢6 hién tugng nhiing nhicu, 1am phat sinh chi
phi khong chinh thire khi gidi quyét TTHC hodc cac cong viéc co lién quan.

5. Chi s6 “Canh tranh binh ding”

Céc co quan, don vi, UBND céc xa, phuong:

Thuc hién thqo nhiém vu dugc giao chu tri hodc tham gia dé nang cao diém sb
cac ti€u chi thanh phan, phan cong tai Phu lyc 5 (kém theo).
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Trong qua trinh thuc thi nhiém vu, cdc co quan, don vi tao didu kién cho cac
doanh nghi€p nho va vua dé cac doanh nghi€p nhan dugc su binh dang nhu cac doanh
nghiép khéc, dédc biét trong cac linh vuyc: Pit dai, khai thac khoang san; mién, giam
thué thu nhap doanh nghiép, x4y dung, dau tu...

6. Chi s6 “Hb trg doanh nghiép”

a) Cac co quan, don vi, UBND céc x4, phuong

Thuc hién theo nhiém vu dugce giao chu tri hodc tham gia dé nang cao diém sb
céc tiéu chi thanh phan phén cong tai Phu luc 6 (kém theo), quyét tdm tang diém va
vi tri xép hang vé chi s6 “Hb tro doanh nghiép.

b) Phong Kinh té

Xic tién, hd trg cac doanh nghiép tham gia cac hoi cho thuong mai trong va
ngoai tinh; hd trg doanh nghiép tim kiém thong tin thi truong, tim kiém dbi tac kinh
doanh ctia doanh nghiép, thuc hién c6 hiéu qua chuong trinh xtc tién thuong mai, phat
trién thuong mai dién tu.

Tao diéu kién, khuyén khich doanh nghi€p st dung cac dich vu ¢6 li€n quan dén
khoa hoc, cong nghé.

¢) Phong Tai chinh — K& hoach

Tiép tuc chu tri thuc hién thong tin cédc khda dao tao nang cao nguén nhan luc
cho doanh nghi€p nhé va vira trén dia ban thi xa.

Téng hop cac vuéng mic, kho khan cta doanh nghiép, chuyén dén co quan,
don vi phu trach dé giai dép; dam béo tit ca cic vudng mic ciia doanh nghiép duoc
thao g& kip thoi tai/sau cac bubi ddi thoai, trao ddi thong tin.

d) Trung tAm Vin héa - Thong tin — Thé thao

Tuyén truyén sau rong thong tin cac khoa dio tao dé doanh nghiép duogc biét va
tich cuc tham gia.

e) Phong Lao dong - Thuong binh va X& hoi

Thue hién c6 hidu qua vé cong tac dio tao cic nganh nghé nong thén dap Ung
nhu ciu doanh nghiép trén dia ban.

7. Chi s6 “Thiét ché phap ly”

a) Céc co quan, don vi, UBND céc x&, phuong

Thyc hién theo nhiém vu dugce giao chu tri hodc tham gia dé nang cao diém sb
cac ti€u chi thanh phan, phan cong tai Phu luc 7 (kém theo).

Néng cao chit luong hd tro phép ly thudc chire néng, nhiém vu cua don vi phu
trach theo quy dinh tai Quyét dinh s6 1181/QD-UBND ngay 18/12/2020 ctia Chu tich
UBND tinh Gia Lai vé phé duyét Chuong trinh hd trg phap 1y cho doanh nghép nho va
vua trén dia ban tinh Gia Lai giai doan 2021-2025.

b) Phong Tu phap

Tang cudng cong tic huéng din, don déc, kiém tra cac co quan, don vi trong
viéc thuc hién cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phép lut tai dia phuong; dam bao
viéc thuc thi van ban phép luat nghiém minh, theo dung quy trinh, quy dinh.

Thuec hién tiép nhan va cép phat kip thoi cac tai liéu lién quan dén tro gitp phéap
Iy cho doanh nghiép dén cic co quan, don vi, UBND cac x3, phudng, cic doanh
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nghiép... & tang cudng tuyén truyén, hd trg phap ly, vé cac véan dé trong kinh doanh
cho céc doanh nghiép.

¢) Thanh tra thi x&, Ban tiép c6ng dan thi xa

Tao diéu kién thuan loi dé dqanh nghi€p thuc hién quyén td cdo, khiéu nai cac
hanh vi tham nhiing, sach nhi€u, thi€u trdch nhiém trong giai quyét cong vi€c, gy kho
khin, thiét hai cho doanh nghiép.

8. Chi s6 “Vai tro ngwoi ding dau”

Céc co quan, don vi, UBND céc x4, phuong

Thyce hién theo nhiém vu dugc giao chu tri hodc tham gia dé nang cao diém s
céac tiéu chi thanh phan, phéan cong tai Phu luc 8 (kém theo).

Téang cuong ky ludt, ky cuong, néng cao vai tro, trach nhiém cia nguoi ding
d4u céc co quan, don vi; hanh dong cu thé va thiét thuc dé giai quyét cac van @& cia

doanh nghiép; c6 tinh thdn ddm quyét, ddm lam va dém chiu trach nhiém; lanh dao, chi
dao cong tac CCHC tai co quan, don vi.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thi trwéng cac co quan, don vi, Chi tich UBND céc xa, phwong

Cén ¢ cac nhi€ém vu dugce giao trién‘ khai thuc hién cu thé tai don vi va chiu
trach npiém trudc Chu ‘tich UBND thi xa ,Vé thuc hién cdc nhi€ém vy, giai phép lién
quan dén don vi minh v€ ning cao b chi s6 nang luc canh tranh cta thi xa.

Thye hién bdo céo theo nhiém vu duge phan cong tai Ké hoach nay theo dinh

ky hang quy (truée ngay 20 cua cac thang 3, 6, 9) va bao cdo ndm trude ngay 10 thang
12, giri vé phong Tai chinh — K& hoach téng hop chung, bao cdo UBND thi xa.

2. Phong Tai chinh — Ké hoach

Chu tri theo ddi, don dbc, tong hop béo cdo két qua thuc hién K¢é hoach nay ciia
cac co quan, don vi. Tham muu UBND thi xa stta do1i, bd sung Ké hoach néu cé bat
cép, vudng mac trong qua trinh trién khai thuc hién.

3. Vin phong HDND va UBND thi xa

Can cir két qua, thoi han bao céo cua cic co quan, don vi dé thuc hién danh gia
viéc thuc hién nhi€ém vu UBND thi x4 giao hang nam do6i véi céc co quan, don vi.

4. Trung tdim Vin héa Thong tin va Thé thao thi xa

Thyc hién thong tin, tuyén truyén rong rai Ké hoach nay dén toan thé doanh
nghi€p, cac thanh phan kinh t€ khéac, toan thé nhin dan trén dia ban thi xa hiéu, tich
cuc hudng tng va trién khai thuc hién./. s

R
Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- U}BND tinh; m CHU TICH
- S6 KH&DT; PHO CHU T
- BTV Thi uy; /é
- TT.HPND thi x&; /"L A g
- Cac Thanh vién UBND thj xa; /Y

- Céc co quan, don vi thugc UBND thi x3;
- UBND cac x3, phuong;
- Cong thong tin dién tr thi xa;

- Luu: VT, TCKH/ﬂk/
/
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Dang Quoc Hoai Huy
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