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BAO CAO

Vé viéc thue hién cic quy dinh phap luit vé thi tuc, trinh tw trong
hoat dong thanh tra, tiep cong dan, giai quyet khieu nai, to cao
va phong, chong tham nhiing nim 2019

Thuc hién Cong vin s6 990/UBND-NC ‘ngay 13/5/2019 cua Thanh tra tinh Gia
Lai ve viéc thue hién cac quy dinh phap luat vé thu tuc, trinh tu trong hoat dong thanh
tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao va phong, chdng tham nhiing nim 2019.

Uy ban nhan dan thi xd An Khé béo céo nhu sau:
I. Cong tac to chire va két qua thue hién.

1. Viéc tuyén truyén, quan triét cac quy dinh phap luat vé thu tuc, trinh tu trong
hoat dong thanh tra, tiép cong dan, gidi quyet khiéu nai, to cdo va phong chong tham
nhiing.

UBND thi xa An Khé chi dao cac co quan, ban nganh, UBND céc xa, phuong
thue hién cong tac tuyén truyén, pho bién phép luét va cac van ban quy pham phap
luat c6 lién quan dén linh vuc thanh tra, xét, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong,
chéng tham nhiing. Ph6 bién céc van ban nhu: Théng tu 05/2014/TT-TTCP ngay
16/10/2014 ctia Thanh tra Chinh phi;; Thong tu s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014
ctia Thanh tra Chinh phii; Thong tu s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 cta Thanh
tra Chinh pht; Thong tu s6 06/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 cta Thanh tra Chinh
phti; va céc van ban sira doi, b sung; cac vin ban quy dinh vé phong, chéng tham
nhiing.

2. Viéc ra soét, stra doi, bo sung va ban hanh theo tham quyén céc vin ban quy
pham phap luét hudng dan cac quy dinh vé trinh tu, tha tuc trong hoat dong thanh tra,
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing.

Trong qua trinh thyc hién va ap dung cac quy dinh vé trinh tu, tha tuc trong
hoat dong thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao va phong, chéng tham
nhiing, UBND thi x& An Khé chua thdy c6 vudng méc gi nén khong cé thuc ‘hién viéc
stra d6i, bo sung cac van ban quy pham phap luat hudéng dan cac quy dinh vé trinh tu,
thii tuc trong hoat dong thanh tra, tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong,
chéng tham nhiing.

3. Viéc to chirc trién khai, chi dao thuc hién cac ‘quy dinh phap luét vé thu tuc,
trinh tu hoat dong thanh tra, tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t& cdo va phong,
chbng tham nhiing.

Ban Tiép cong dan thi x4 tiép xtic, d6i thoai v6i cong dan theo sy phan cong cia
Chu tich Uy ban nhan dén thi x4. Ghi nhan va tham muu giai quyét kip thoi cac khiéu
nai, to cdo, kién nghi, phan 4nh ctia cong dan; huéng dan cong dan thuc hién quyén
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khiéu nai, t6 céo dtng phép luat. Thyuc hién theo Thong tu sé 06/2014/TT-TTCP ngay
31/10/2014 cta Thanh tra Chinh phu.

Giao Chu tich Uy ban nhan dan cac x4, phuong, Thu truéng co quan chuyén
mon thude thi x4 td chuc thue hién t6t Luat Khiéu nai, Luat T6 cao, Luat Tiép cong
dan; kip thoi xét, giai quyét dung phép luat cac khiéu nai, t& c4o, tranh chép, kién nghi
cua cong dan. ‘

Chi dao cac co quan, don vi va Uy ban nhéan dan cac )421 phuong ra soat, giai
quyét dut diém don, thu con ton dong (néu c6) va kip thoi xem xét, giai quyét cac don,
thu phat sinh.

II. Két qua thue hién cic quy dinh vé trinh tu, thu tuc

1. Két qua cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cio va
phong, chong tham nhiing (tir ngay 01/01/2018 dén 30/6/2019

1.1. Két qua cong tac thanh tra.

- Tong s6 cude t6 chire thuce hién: 09 cude (ky trude chLJyen sang: 0; trién khai
trong ky bao céo: 09 cude).

- V& hinh thtre: 08 cudc thanh tra theo ké hoach; 01 cudc thanh tra dot xuét
- Xir ly vé kinh té:
+ Thu ndp ngan sach nha nude 2.803.0484.

+ Yéu cau Ban quan ly Cho thu du sO tién cho thué mat biang kinh doanh theo
phuong an cua cac tleu thuong con ng tinh den hét ngay 31 12/2017: 304.434.000
dong, hoan tra vao nguon thu 16 sap cho sb tién: 28.850. 000 ong ma Ban Quan ly
Cho da tu y dung dé chi hoat dong nam 2017, chuyén tra sb tién con ng cong thu gom,
van chuyén rac thai cia Ban Quan ly Nha my rac va Dich vu d«F thi thi xa tinh dén hét
ngay 31/12/2017: 93.727.200 ddng. |

- Xir Iy vé trach nhiém:
i3 T(x), chire hop kiém diém rat kinh nghiém d6i véi nhun% ca nhan c6 lién quan
deén cac thiéu sot, sai pham,;

+ Kiém diém trach nhiém c4 nhan d6i véi Trudng Ban quan ly Cho, ké toan
BQL cho

+ Thanh tra dot xuat: Cudc thanh tra toan dién tinh hi | hoat dg}ng, thuc hién
nhiém vu cia Ban quan ly Nha may rac va Dich vu d6 thi thi xa: dang tién hanh.

1.2. Tinh hinh tiép cong dan.

S6 luot cong dan da tiép: 150 luot (172 ngudi); giam 38,27% so véi cung ky
(giam 93 luot)

_ Noi dung phan 4nh, kién nghi: phan 4nh vé viéc x4 thai trong chan nuéi lam 6

nhiém moi truong; tranh chap 16i di, duong ndi dong; tranh chap dat; tranh chap dén
Su...

Nhin chung, cong tac tiép cong dan duoc Chu tich Uy baL nhan dan thi xa, Chu
tich Uy ban nhan dan céc xa, phuong, thu trudng cac phong, lTan chuyén moén thudc
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thi xa quan tam, t6 chire thuc hién tdt, dam bao cac quy dinh phap luat. Qua cong tac
tiép dan da giai thich, huéng dan, giai quyet kip thoi nhiing dé nghi, thic méc va tiép
thu nhiing phan anh cua cong dan, gop phan han che don thu phat sinh, kip thoi chi
dao giai quyét nhitng ndi com, birc xtic trong doi song x4 hoi & dia phuong.

1.3. Cong tac giai quyét khiéu nai, to cdo, tranh chap, kién nghi.
- S6 don tiép nhén trong ky: 306 don; giam 13,8% so vdi cuing ky (giam 49 don)

- S6 don khong giai quyét (gom don khong thudc thim quyén, duong su rut
don, trung don, don nac danh): 45 don

it S6 don phai giai quyét: 231 don; di giai quyét xong: 215 don; dang xét, giai
quyét: 16 don.

Noi dung don: tranh chép quyén su dung dét;, kién nghi lién quan dén trinh tu,
thu tuc cap GCNQSDD, viéc giao dat co thu tién; kién nghi xir ly viéc xdy dung nha ¢
trai phép, xay dung cong trinh gy mat my quan do thi; kién nghi lién quan dén chi
gi61 xay dung; dé nghi chi tra trg cap théi viéce, trg cap khac..

Nguyén nhan don ton chuyen ky sau: & cdp x4, do don méi nhén, dang trong
thoi gian tién hanh giai quyét; & cap huyén, don duoc chuyén ky sau do co quan
chuyén mén tham muu giai quyét tré han (chii yéu la phong Tai nguyén — Moi
truong).

Pén 'gh(‘yi diém hién nay, trén dia ban thi xa khong c6 diém nong; khong ton tai
vu viéc khiéu kién kéo dai, phuc tap.

1.4. Cong tac phong, chéng tham nhiing.

1.4.1. Cong tac tuyén truyén, pho bién chii trwong, chinh sach, phap luat vé
phong, chong tham nhiing; cong tic lanh dao, chi dao viéc thye hién cic quy dinh
ciia phap luit vé phong, chong tham nhiing

a) Cong tac tuyén truyén, phé bién chi trwong, chinh sach, phap luit vé
phong, chong tham nhiing:

Nim 2018 va 6 thang dau nam 2019, Uy ban nhan dan thi x4 An Khé di chi dao
Thu truong cac co quan chuyén mén, Chu tich Uy ban nhan dan cac xd, phuong t6
chire tuyén truyén, pho bién Luéat Phong, chong tham nhiing, Nghi quyét sb 21/NQ-CP
ngdy 12/5/2009 ctia Chinh phu ban hanh Chién lugc quéc gia vé phong, chéng tham
nhiing dén nim 2020 cho CBCCVC va nhan dan tai dia phuong.

Hinh thuc tuyén truyén: chon loc ndi dung co ban phd bién trong cac cudc hop
dan ¢ xa, phuong; hop CBCCVC ¢ co quan, don vi; tuyén truyén qua hé thong phat
thanh, truyén hinh dia phuong; t6 chirc hoi nghi dé tuyén truyén, pho bién phép luét.

Trong ky, céc co quan, don vi thudc thi x3 da t6 chic khoang 124 budi tuyén
truyén Luat Phong, chéng tham nhiing, Luét Khiéu nai, Lut T céo, Luat Tiép cong
dan, Luét Thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi,... voi khoang 8.090 luot ngudi tham
du. Phat trén song PT-FM: 33 tin bai vé giai quyét khiéu nai, t6 céo va phong, chong
tham nhiing, tuyén truyen 18 luot van ban Bo luat Dan sy, Luat Khiéu nai, Luat T
céo va Luét Phong, chdng tham nhiing; phét trén song truyén hinh: 18 tin bai vé giai
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quyet khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing, thuc hién 22 chuyén muc “Tim
hiéu phéap luat” véi 24 1an phat song, thoi lugng tir 3-5 phat/chuyén muc.

b) Viéc ban hanh van bén, huo‘ng din trién khal thuc hién cac van ban quy
pham phap luat, van ban chi dao, diéu hanh cia cap trén rong cong tac phong,
chong tham nhiing: ;

Nham thyuc hién cac quy dinh cua phap luat ve phong, hong tham nhiing, Uy
ban nhén dan thi xd An Khé d4 ban hanh K& hoach s 02/KH-UBND ngay 10/01/2018
thue hién cong tac phong, chéng tham nhiing nim 2018 trén dia ban thi xi An Khé va
Ké hoach sé 06/KH-UBND ngay 15/01/2019 thuc hién cong tac phong, chéng tham
nhiing nam 2019 trén dia ban thi xd An Khé; Van ban SO\ 455/UBND-NC ngay
23/4/2019, t6 chirc thuc hién Chuong trinh sé 36-CTr/TU ngay 25/3/2019 cua Thi uy
An Khé vé thuc hién ké hoach cong tac nam 2019 cua Ban "fhuong vu Tinh uy vé
phong, chong tham nhiing.

1.4.2. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing
Trong ky béo cdo, tai thi xd An Khé chua phat hién c¢6 hanh vi tham nhiing.

2. Tinh hinh thwe hién cac quy dinh veé trmh tu, thu tuc trong hoat dong
thanh tra, tlep cong dan, giai quyét khiéu nai, té cio va phong, chong tham
nhiing.

2.1. Tinh hinh thue hién cic quy dinh vé trinh tu, t ﬁu tuc tién hanh mot
cudc thanh tra (theo Thong tu 05/2014/TT-TTCP ngay 16/10/2014 ctia Thanh tra
Chinh phu), bao gom: |

a) Chuan bi thanh tra: Cac Poan Thanh tra do UBND 'ihl xa, Thanh tra thi xa
hay cac co quan, ban nganh phéi hop thanh 1ap doan déu tuén thi dung theo quy trinh
tién hanh mot cudc thanh tra nhu ban hanh quyet dinh thanh tra; xay dung va phé
duyét ké hoach tién hanh thanh tra; phd bién ké hoach tién hanh thanh tra; xay dung dé
cuong yéu cau doi tuong thanh tra bdo cdo, thong béo cong b?&quyet dinh thanh tra.
Thuc hién ding Diéu 16,17,18,19,20,21, Théng tu sé 05/2014/TT-TTCP, ngay
16/10/2014 ctuia Thanh tra Chinh phu. |

b) Tién hanh thanh tra: Thuc hién viéc cong bd quyét dmh thanh tra; thu thap
thong tin, tai liéu lién quan dén noi dung thanh tra; Truong Doa thanh tra, thanh vién
Doan thanh tra ¢6 nhiém vu, quyén han quy dinh tai Diéu 9, Biéu 46, Pidu 47 Luat
Thanh tra nam 2010; Déi tuong thanh tra c6 quyen va nghia vu quy dinh tai Dleu 57,
Diéu 58 Luat Thanh tra nam 2010. Khi c¢6 nhu ciu thanh trijray kiém tra, can thoi
gian thém dé x4c minh 1am r3 vu viéc thanh tra thi Doan Thanh tra cd quyén bd sung
Ké hoach Thanh tra, kéo dai thoi gian thanh tra; Thuc hién bao cdo tién do va két qua
thuc hién nhiém vu. Thuc hién dung Diéu 22,23,24,25,26,27,28,29,30,31 Thong tu s6
05/2014/TT-TTCP, ngay 16/10/2014 cta Thanh tra Chinh phu.

¢) Két thic thanh tra: Bao cdo két qua thanh tra, xay dung du thao két luan
thanh tra; thuc hién ky va ban hanh két luan thanh tra; cong khai két luan thanh tra trén
website cuia UBND thi xa An Khé; 14p, ban giao, quan ly; str dung hé so thanh tra.
Thuc hién ding Diéu 32,33,34,35,36,37,38,39 Thong tu s6 05/2014/TT-TTCP, ngay
16/10/2014 cua Thanh tra Chinh phu.




2.2. Tinh hinh thye hién ciac quy dinh vé trinh tw, thi tuc trong hoat dong
tiép cong dan (Theo Thong tu s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014 cua Thanh tra
Chinh phu), bao gom:

a) Cong bo thong tin vé viée tiép cong din ciia co' quan, to chirc don vi, ca
nhan:

UBND thi xa An Khé thyc hién viéc tiép cong dan thuong xuyén va dinh ky tai
tru so tiép cong dan. Hang quy, cd ban hanh céac thong bao lich tiép cong dan cua lanh
dao UBND thi xa va dugc niém yet tai tru so t1ep cong dan.

Lanh dao truc tiép tlep cong dén, lang nghe, xem xét, giai quyét va chi dao viéc
xem xét, giai quyet cac khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh thugc tham quyén. Qua
viéc truc tlep tlep cong dan blet duoc tinh hinh khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh
va viéc giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh cta cac co quan, don vi cap
dudi dé tir d6 o bién phap kiém tra, don dde cap dudi trong cong tac tiép cong dan,
xtr Iy don thu va giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh.

b) Tiép nhén, xir Iy bude dau tién khiéu nai, to cio, kién nghi, phan anh:

Khi tiép cong dan, néu vu viéc rd rang, cu thé, c6 co so va thude thém quyén
giai quyét thi lanh dao tra 101 ngay cho cong dén blet néu vu viéc phuc tap can nghién
clru xem x¢t thi noi ro thoi han giai quyét va nguoi can lién hé tiép dé biét két qua giai

quyet.

¢) Phan loai, xir Iy khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh tai noi tiép cong
dan:

Viéc tiép cong dan duoc can bo, cong chire giup viée ghi chép day du vao sb
tiép cong dan va duoc luu gilr tai noi tiép cong dan. Nhing y kién chi dao cua thu
trudng trong viéc giai quyet cac khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh tai Noi tlep
cong dan dugc thong bao bang van ban dén cho cac bd phan lién quan biét dé trién
khai thyuc hién theo ding yéu cau, ndi dung chi dao va thong bao cho cong dan duoc
biét y kién chi dao cua thu truéng co quan.

d) Thong biao két qua xir Iy khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh:

Két thuc viée tiép cong dan, cac co quan, don vi chuyén mén cé lién quan chiu
trach nhiém gitp lanh dao chuan bi vin ban tra 1oi cong dan. Truong hop vu viéc lién
quan dén trach nhiém cua nhiéu co quan thi co quan Thanh tra nha nudc c6 trach
nhiém ph01 hop vdi cac co quan, don vi, cad nhan cé tham quyén nghién ctru, phan tich
tinh chat, muc do, nguyén nhan cua vu viéc dé dé xuat cac bién phap giai quyét, dong
thoi chuan bi van ban dé thu truong co quan hanh chinh nha nuéce tra 1i cong dan.

3 Tlnh h’mh thuc hién cac quy dinh vé trinh tu, thi tuc trong hoat dong
gidi quyet khieu nai (Theo Théng tu s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 cua
Thanh tra Chinh phu), bao gom:

a) Trinh tu, thu tuc giai quyét khiéu nai lan dau:

- Thu ly giai quyet khleu nai: Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay nhan dugc
don khiéu nai thuge tham quyén thong bao bang vin ban cho nguoi khiéu nai, co quan
thu ly giai quyét. Néu truong hop khong thu ly giai quyét thi phai néu rd ly do.
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- Thoi han giai quyét khiéu nai 1an dau: Thoi han giai ¢
khong qua 30 ngay, ké tir ngay thu ly; d6i véi vu viée phirc tap
c6 thé kéo dai hon nhung khong qué 45 ngay, ké tir ngay thu ly,

juyét khiéu nai lan dau

thi thoi han giai quyét
tuy don khi€u nai, néu

thudc ving sau, vung xa di lai kho khén thi thoi han giai quyét khiéu nai khong qua 45
ngay, ké tlr ngay thu ly; ddi véi vu viée phire tap thi thoi han giai quyét c6 thé kéo dai

hon nhung khong qua 60 ngay, ké tir ngay thu ly.

+ Xac minh noi dung khiéu nai. \

+ T6 chire dbi thoai

- Trinh tu thu tuc:

+Ra Quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an dau.

+ Gui quyet dinh giai quyet khiéu nai 1an dau: Trong thoi
ké tir ngay cé quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 trach nhiém gu
khiéu nai cho nguoi khiéu nai va cac co quan don vi giai quyét,
va giai quyét.

- Ho so giai quyét khiéu nai:

+ Pon khiéu nai.

+ Tai ligu, ching cur do cac bén cung cap.

han 03 ngay lam viéc,

i quyet dinh giai quyet
khiéu nai dugc biét dé

+ Bién ban kiém tra, xac minh, két ludn, két qua giam dinh (néu co).

i
x

+ Bién ban t6 chirc dbi thoai.

+ Quyét dinh giai quyét khiéu nai;

+ Céc tai liéu khéc c6 lién quan: Ho so giai quyét khiéu hal phai dugc danh s6

trang theo thir tu tai liéu va dugc luu gitt theo quy dinh cua phap‘

b) Trinh tw, thu tuc giai quyét khiéu nai lan hai:

luat.

- X4c minh noi dung khiéu nai 1an hai: UBND thi x4 giai quyét khiéu nai lan hai

can cu vao ndi dung, tinh chat cua viéc khiéu nai, tién hanh x
dung khiéu nai hodc giao cho co quan Thanh tra ¢ trach nhié
khiéu nai va kién nghi giai quyét khiéu nai.

- To chire ddi thoai 1an hai: Trong qua trinh giai quyet khié

thi x4 tién hanh di thoai véi nguoi khiéu nai, nguoi bi khiéu n
nghia vu lién quan, co quan, t6 chuc, ca nhan cd lién quan dé 13
nai, yéu cau ctia ngudi khiéu nai, hudng giai quyét khiéu nai.

ac minh, két luan noi
m xac minh ndi dung

éu nai lan hai, UBND
ai, nguoi cé quyén va
am rd ndi dung khiéu

- Quyét dinh giai quyét khiéu nai lan hai: Vi noi dung cu thé nhu sau:

+ Ngay, thang, ndm ra quyét dinh.

+ Tén, dia chi ciia nguoi khi€u nai, nguoi bi khiéu nai.
+ Noi dung khiéu nai.
+ Két qua giai quyét khi€u nai cua nguoi giai quyét khiéu

+ Két qua xac minh ndi dung khiéu nai.

inai lan dau.
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+ Két qua dbi thoai.

+ Can ct phap luat dé giai quyét khiéu nai.

+ Két luan noi dung khiéu nai: La dung, ding mot phén hodc sai toan bo.
Trudong hop khiéu nai 1a dung hodc dung mot phan thi yéu cau nguoi co quyét dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh bi khiéu nai stra doi, hay bo mot phan hay toan bo
quyét dinh hanh chinh, chim dut hanh vi hanh chinh bi khiéu nai. Truong hop két luan

ndi dung khiéu nai 12 sai toan bo thi yéu cau ngudi khiéu nai, nguoi ¢é quyén, nghia
vu lién quan thuc hién nghiém chinh quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh.

+ Boi thuong cho ngudi bi thiét hai (néu c6).

- Gui, cong b6 quyét dinh giai quyét khiéu nai: Trong thoi han 07 ngay, ké tir
ngay co quyet dinh giai quyet khiéu nai, UBND thi x4 giai quyét khiéu nai lan hai gu1
quyet dinh g1a1 quyet khiéu nai cho nguoi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai, nguoi giai

quyet khiéu nai lan dau, nguoi co quyén, nghia vu lién quan, co quan, t chtrc, ca nhan
c6 tham quyén chuyén khiéu nai dén.

— UBND thi xa giai quyet khiéu nai 1an hai s& lya chon mot hodc mot s6 hinh
thirc cong khai sau day:
+ Coéng bb tai cude hop co quan, t6 chirc noi ngudi bi khiéu nai cong téc.

+ Niém yét tai tru so 1am viéc hodc noi tiép cong dan cua co quan, to chirc da
giai quyét khiéu nai;

+ Thong bao trén phuong tién thong tin dai ching.

4. Tinh hinh thyc hién cic quy dinh vé trinh tw, thi tuc trong hoat dong
giai quyét to cao (Theo Théng tu s6 06/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 cua Thanh
tra Chinh phu), bao gom:

a) Thu Iy va thong bao viéc thu Iy t6 cao:

Sau khi tiép nhan t6 cao thudce tham quyén, ngudi giai quy,ét td cao phai ban
hanh quyét dinh thu ly giai quyét t6 cao va thong bao thu ly don t6 céo (theo Diéu 9,
biéu 10 cia Thong tu 06/2013/TT-TTCP).

b) Tlen hanh xac minh noi ~dung to cAo: lam viée truc tlep vl nguoi t céo,
nguoi b t6 c4o; yéu cau co quan, to chire, don vi, ca nhan cung cap thong tin, tai liu,
bang ching lién quan dén noi dung t6 cdo; xac minh thuc té; trung cau giam dinh; thoi
han giai quyét; bdo cédo két qua xac minh noi dung t6 cdo. (theo Diéu
13,14,15,16,17,18 cua Thong tu 06/2013/TT-TTCP)
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¢) Két luan noi dung to cao; xir ly két luan noi dung to cao.

Cin ctr bao cdo két qua xé4c minh ndi dung té céo, cac thong tin, tai liéu, chimg
ctr ¢6 lién quan, doi chleu véi cac quy dinh ctia phap luat, ngudi giai quyét td céo ban
hanh két luan noi dung té cdo (theo Piéu 22,23,24 cua Thong tu 06/2013/TT-TTCP).
Cong khai két luan noi dung t6 céo, quyét dinh xu ly hanh vi vi pham bi t6 cdo va
thong bao két qua giai quyét to cao cho ngudi t6 cdo (theo Diéu 25 ctia Thong tu
06/2013/TT-TTCP).



5. Tinh hinh thuc hién cic quy dinh vé trinh tw, thi tuc trong linh vue
phong, chong tham nhiing, tap trung cac quy dinh sau:

a) Minh bach tai sin, thu nhap:

Viéc thuc hién cac quy dinh vé minh bach tai san, thu nhap: Uy ban nhan dan
thi xa giao Phong No6i vu chu tri, phéi hop véi Thanh tra thi xa to chire thue hién viéc
ké khai tai san, thu nhap nam 2018 theo Nghi dinh s6 78/2013/ND-CP ngay 17/7/2013
ctia Chinh phu; Thong tu s6 08/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 cta Thanh tra Chinh
phu.

Nam 2018, tong sé co quan, to chirc, don vi di trién khai thuc hién viéc cong
khai tai san thu nhap: 69 co quan, don vi. Trong d6: 12 don vi truc thudc Thi Gy quan
ly; 46 co quan, don vi truc thuéc Uy ban nhan dén thi x4 va 11 Uy ban nhan dan cac
x4, phudng. |

Téng s6 ngudi phai ké khai tai san, thu nhap trong nam 2018 1a: 351 nguoi, sb
nguoi da ké khai, tai san, thu nhap: 351 nguoi, dat 100%.

b) Cong khai, minh bach trong t6 chirc, hoat dong ﬁﬁa co quan, to chirc,
don vi: |

- Viéc thuc hién cac quy dinh veé cong khai, minh bach trong hoat dong cua céac
co quan, t6 chirc, don vi: Hang nam Uy ban nhan dan thi x3 déu ban hanh vin ban vé
viée thue hién dén chu trong hoat dong cua cac co quan, don vi thude thi x3; trong do
c6 nodi dung tiép tuc tuyén truyén, quan triét, ph6 bién ndi dung Phép 1énh s
34/2007/PL-UBTVQHI11; Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP va cac‘van ban hudéng dan thi
hanh dan chii dén toan thé can bg, cong chirc, vién chirc trong co quan, don vi; dong
thoi, huéng dan vé to chic Hoi nghi CBCCVC hang nam. Tha trudng cac co quan
hanh chinh, don vi su nghiép cong lap da t6 chic thuc hién nghiém tic. Thong qua Hoi
nghi CBCCVC, Thu truong céc don vi da cong khai: cac chu ruong, chinh sach cua
Dang va phap luat cua Nha nudc lién quan dén cong viéc cua don vi; ké hoach cong tac
hang nam; kinh phi hoat dong co quan; viéc tuyén dung, quy hoaf:h dao tao, boi dudng,
luan chuyén, khen thuong, ky luat d6i véi CBCCVC gan véi cong tac phong chong
tham nhiing, lang phi. Dén nay, tit ca cic co ‘quan hanh chinh, d(m vi su nghiép da to
chie xong Hoi nghi CBCCVC. Noi dung, chat lugng Hoi nghi dugc dam bao dan chu
theo Thong tu s6 01/2016/TT-BNV, ngay 13/01/2016 cua Bo NOP vu vé hudng dan mot
s6 noi dung ctia Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP. |

Ban Chi dao QCDC tur thi xa dén co s t1ep tuc duogc cung yt;é’ kién toan, thuc hién
t6t quy ché hoat dong. Viéc thuc hién QCDC ¢ x4, phuong theo Phap 1énh 34 da dat duoc
nhitng két qua phan khéi trén linh vuc kinh té - x& hoi, xay du'ng‘ hé thong chinh tri, gitr
viing an ninh qudc phong, trat tu an toan xa hoi.

Céc co quan hanh chinh, don vi sy nghiép da quan triét trlen‘khal thuc hién t6t Nghi
dinh 04/2015/ND-CP cua Chinh pht, tao khong khi dan chu, do két trong ndi bo co
quan, phat huy duoc quyén va trach nhiém lam chu cia CBCCVC. Téc phong, 1é 16i lam
viéc cia CBCCVC tiép tuc c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, giai quyet kip thoi, hiéu qua ho
so cong viéc ctia t6 chire, ca nhan. ‘
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Bén canh nhiing két qua dat duogc, viéc thuc hién QCDC ¢ co s¢ con boc 16 mot
s6 ton tai, han ché: hiéu qua hoat dong clia Ban Chi dao QCDC 6 co s¢ con chua cao;
thoi gian t6 chirc Hoi nghi CBCCVC ¢ mot sb co quan, don vi chua dam bao theo Nghi
dinh s6 04/2015/ND-CP (thuong td chirc vao thang 01); mot sé co quan, don vi thuc hién
cac ndi dung cong khai theo quy dinh con cham.

- Viéc xay dung, ban hanh va thuc hién céac ché d6, dinh muc, tiéu chuan: Uy
ban nhan dan thi xa da chi dao cac co quan, don vi trong pham vi nhiém vu, quyén
han ctia minh c6 trach nhiém xay dung, ban hanh, cong khai va chip hanh nghiém
chinh cac quy dinh vé ché d9, dinh muc, tiéu chuén, quy ché chi tiéu ndi bo; thuong
xuyén kiém tra viéc chap hanh va xur 1y kip thoi cac hanh vi vi pham quy dinh vé ché
dd, dinh mc, tiéu chuan tai co quan, don vi.

- Viée can b, cong chire, vién chire ndp lai qua tang: Uy ban nhan dan thi xa da
chi dao thuc hién Quyét dinh sb 64/2007/QD-TTg ngay 10/5/2007 ctia Thu tudng
Chinh phu vé viéc ban hanh Quy ché vé viéc ting qua va ndp lai qua tang cua co quan,
t6 chirc, don vi ¢6 sir dung ngén sach nha nudc va cua can bg, cong chirc, vién chire.
Khi c¢6 guong dién hinh thuc hién tét ndi dung nay, Uy ban nhéan dan thi xa; Uy ban
nhan dan xa, phuong; co quan, don vi kip thoi biéu duong, khen thuéng. Hién nay, tai
thi xd An Khé khong cé co quan, don vi, CBCCVC vi pham céc quy dinh vé viéc ting
qua va ndp lai qua tiang theo Quyét dinh s6 64/2007/QB-TTg ngay 10/5/2007ctia Thu
tudng Chinh phu.

- Viéc xay dung, thuc hién Quy tac ung xu cua can b9, cong chuc, vién chuc:
Uy ban nhén dan thi xa da chi dao Uy ban nhan déan cac xa, phuong; co quan, don vi
thudc thi x4 tiép tuc thyc hién Quyét dinh so 03/2007/QD-BNV ngay 26/2/2007 cua
B truong Bo Noi vu vé viée ban hanh Quy tic tmg x, dao durc nghé nghiép cta can
b6, cong chire, vién chire lam viéce trong bd may chinh quyén dia phuong.

Poan Kiém tra cong vu da kiém tra dot xuat viéc chap hanh gio giac lam viéc
cua can bg, cong chuc, vién chuc tai phong Tai nguyén — Méi truong, B phan tiép
nhan va Tra két qua thi xa, Uy ban nhan dan cac xa Ctru An, Xuan An, Tu An.

- Viée chuyén d6i vi tri cong tac clia can bd, cong chire, vién chirc nham phong
nglra tham nhiing: Uy ban nhéan dan thi xd da ban hanh Ké hoach sé 12/KH-UBND
ngay 30/01/2019 vé viéc chuyén dbi vi tri cong tac nam 2019 dbi véi cong chire, vién
chtrc cac co quan, don vi thudc thi xa va cong chure cac xa, phuong theo Nghi dinh s6
158/2007/ND-CP va Nghi dinh sé 150/2013/NP-CP ctia Chinh phii; Quyét dinh sb
863/QDb-UBND ngay 10/4/2019 vé viéc phé duyét danh sach cong chire, vién chirc du
diéu kién chuyen doi vi tri cong tac nam 2019; 09 Quyét dinh bd nhiém, diéu dong va
bd nhiém, bd nhiém lai ddi véi cong churc, vién chic cac co quan, don vi.

- Viéc xem xét, xu ly trach nhiém cia nguoi dimg dau khi dé xay ra tham
nhiing: Trong ky, khong c6 co quan, don vi nao dé xay ra tham nhiing, do d6 chua c6
trudong hop xu 1y trach nhiém ngudi dimg dau co quan, t6 chitc don vi theo Nghi dinh
s6 107/2006/ND-CP ngay 22/9/2006 ctia Chinh Phii va Nghi dinh sé 211/2013/ND-CP
ngay 19/12/2013 sira ddi, b sung mot sé diéu ctia Nghi dinh s6 107/2006/ND-CP ctia
Chinh phu.

- Viéc thuc hién cai cach hanh chinh:
9



Cong tac CCHC gan voi viéc cong khai, minh bach cac biéu mau, thu tuc hd so,
phi, 1€ phi, thoi gian giai quyét hd so, quy trinh giai quyét cong viéc hanh chinh theo
yéu cau cua td chirc va cong dan theo huéng don gian, rat ngén thoi gian; trach nhiém
ca nhan cua tung cong chue, vién chirc dugc nang 1én, mirc d hai long cua nguoi dan
dugc cai thién. B6 phan tiép nhan va tra két qua dugc quan tam, dau tu; _cac co quan,
don vi ¢c6 TTHC thuc hién tai Bo phan tiép nhéan va tra két qua co su nd luc co gang
trong giai quyét TTHC cho t6 chirc, ca nhan. Tuy nhién, viéc giai quyét hd so van con
tinh trang tré hen (cht yéu & linh vuc dét dai).

- Vi€c tang cuong ap dung cong nghé théng tin trong quan ly hanh chinh: Uy
ban nhan dan thi xd di Gmg dung hé thong phdn mém quan ly vén ban va diéu hanh tac
nghiép doi voi cac phong, ban, co quan chuyén mon, Uy ban nhan dan céc xa,
phuong. Pho bién dén CBCCVC vé viéc sir dung hom thu dién tir cong vu trong qué
trinh trao do6i, phdi hop coéng tac nhdm nang cao hiéu qua cong viée, giam thoi gian
thuc hién, chi phi hoat dong, dam bao an toan thong tin; tdng curong tng dung chir ky
s6, ching thu s6 trong hoat dong cta cac co quan, don vi.

II1. Panh gia viéc thi hanh cac quy dinh vé trinh tu, thu tuc.
1. Thuan loi:

Dua trén cac quy trinh thu tuc da ban hanh, trong qua trlhh thuc hién ludn dam

bao theo logic, lam viéc c6 khoa hoc, dung thoi gian quy dinh. |
Cén bg, cong chuc dugc phan cong giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo c6 tinh
than trach nhiém chu dong trong cong tac giai quyet don thu khiéu nai, t6 cao phoi

hop véi cac co quan, don vi lién quan dé giai quyét kip thoi ding theo quy dinh cta
luat khiéu nai, t6 céo.

|
2. Kho khin, viréng mic: |

Chua thyc hién viéc ing dung cong nghé thong tin vao cong tac tiép cong dan,
xu ly don thu, do vay viéc tong hop bao céo vé cong tac tlep cong dan, xu ly don thu,
giai quyét khiéu nai, t6 cdo con cham, chua dap tmg tét cho cong tac quan ly nha
nudc.

Viéc ké khai tai san, thu nhap tu‘y da thuc hién day du Phu'ng con mang tinh
hinh thire. Chua ¢6 quy dinh r6 rang vé€ viéc xur ly doi voi tai san trong truong hop
nguoi co nghia vu ké khai da ké khai khong trung thuc hodc glal‘trmh khong hop ly vé
ngudn goc tai san tang thém; quy dinh ché tai xir Iy ca nhan, d(Tn vi khong thuc hién
viéc ké khai tai san, thu nhap.

Cong tac phong ngura tham nhiing ¢6 mét con han ché, nl‘lét la viéc cong khai,
minh bach cdc du an dau tu, quy hoach, ké hoach sur dung dat d#n da dugc phé duyét,
cong tac déu thau cac du an dau tu, ddu thau quyén sir dung dat. }

Cong tac tuyén truyén céc chua truong, chinh sach cua Bang va Phap luat Nha
nude noi chung veé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo clia cong dan ndi riéng
chua di vao chiéu sau. |

3. Nguyén nhén cia nhirng kho khin, vuéng mic:
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Viéc to chuc, trién khai thuc hién ké khai tai san, thu nhap tai mot s6 don vi con
cham, ndi dung thong tin ké khai tai mot s ban ké khai chua day du, thiéu thong tin.

Cong tac tuyén truyén, phd bién, quan triét thuc hién Luét Phong chéng tham
nhiing con mang tinh hinh thire, hiéu qua tuyén truyen chua cao. Cong tac thanh tra,
kiém tra viéc chép hanh céc quy dinh vé phong, chong tham nhiing chua dugc thuc
hién thuong xuyén.

IV. Pé xuit, kién nghi: Khong

Trén day la bao cdo ctua Uy ban nhan dan thi x& An Khé vé thi hanh phap luat

vé trinh tu, thu tuc trong hoat dong thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6
céo va phong, chdng tham nhiing nim 2018 va 6 thang dau nam 2019./.

Noi nhin: . N NHAN DAN
- Thanh tra tinh; —~LCHUTICH
- TT+Thi uy; -

- TT, HDND thi xa:

- CT, PCT UBND thi xa;

- VP HDND-UBND thi x3;
- Thanh tra thi xa;

- Luu: VT, NCM
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