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THI XA AN KHE Poc lip - Ty do - Hanh phic
S: 435 /JUBND-VHTT An Khé, ngay (3 thdng 02 nam 2021
V/v tang cuong str dung dich

vu cong trirc tuyén mirc do3
va 4 va dich vu BCCI nham
gop phéan phong, chéng dich

bénh Covid — 19
I
{ >/ Kmh gui:
WL . - Van phong HDND va UBND thj x3;
" N .7 ) -Uybannhan din céc x& phuomg.
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Tren oavs\cr Van ban s6 144/STTTT-BCVT ngay 02/02/2021 cua S0 Thong
tin va Truyén thong vé vige tang cudng sir dung dich vu cong truc tuyén mirc do 3
va 4 va dich vu BCCI nhim gép phan phong, chng dich bénh Covid — 19 trén dia
ban tinh Gia Lai;

Pé tang cuong sir dung dich vu cong tryc tuyén (DVCTT) mure d§ 3 va mirc
do 4, dich vu buu chinh céng ich (BCCI) dam bao viéc giai quyét thu tuc hanh
chinh (TTHC) cho ngudi dén, t6 chirc, doanh nghiép dugc thuan loi, tlet kiém thoi
gian, chi phi di lai, tranh tinh trang tap trung dong nguoi tai Bo phén tiép nhan va
tra két qua (B4 phdn mot cira) thi xa, cap xa trong thoi dzem tinh hinh dich Covid-
19 dién bién phtre tap, Uy ban nhéan dan thj xa yéu cau Van phong HDND va
UBND thi x4, Uy ban nhén dén cac xa, phuong trién khai mét s6 ndi dung sau:

- Thong bao va déing tai cong khai trén Cong/Trang théng tin dién tir cia
don vi, dia phuong viéc cung cap dich vu st dung DVCTT murc d§ 3, muc do 4 va
dich vu BCCI vai cac ndi dung nhu:

+ Danh muyc cac TTHC da dugc trién khai DVCTT mirc do 3 va mic do 4
trén Cong dich vu cong tinh Gia Lai tai dia chi: https://dichvucong.gialai.gov.vn;

+ Ut tién giam thoi gian giai quyét TTHC cho nhitng hé so dang ky sir dung
DVCTT mirc do 3, mic dg 4 va dich vu BCCI nham khuyén khich nguoi déan sur
dung dich vy;

+ Vién dong to chirc, cong dan han ché viéc ngp hd so truc tiép dbi voi
nhimg TTHC d4 trién khai thuc hién DVCTT mirc d6 3 va mirc d6 4;

+ Cong khai s6 dién thoai cua Bo phan m@t clra va cua can bo, cong chuc
lam viéc tai BO phan mot cira cua thi xa va cap xa dé hd trg huéng dan va giai dap
thic mic cua ngudi dan khi can.

- Giéi thiéu va phét to gap tuyén truyén tiép nhan hd so, tra két qua giai
quyet TTHC qua dich vy BCCI do S¢ Théng tin va Truyen thong bién soan cho
cac to chire, cd nhan den lién hf;, thuc hién TTHC tai don vi, dia phuong (Buu dién
tinh s& phat hanh tryc tiép t& gap tuyén truyén dén céc don vi, dia phuong).



- Tuyén truyén rong rai dén ca nhan, t6 chirc tang cudng su dung dich vu
BCCI va DVCTT mure d6 3 va muc dg 4; tuyén truyén dé ca nhan, t6 chirc lién hé
tong dai phuc vu hanh chinh cong tinh (0269.3888.222) dé dugc nhan vién Buu
dién huéng din ndp ho so va nhan két qua giai quyét TTHC tai nha hoac dia chi
theo yéu cau.

Nhan dugc Van ban nay, Van phong HDND va UBND thi xa, Uy ban nhan
dén cac xi, phuong khan truong trién khai, thuc hién./., },/

Noi nhan:

- Nhu trén;

- TT. Thj uy;

- TT. HDND thj xa;

- Chu tich, Cac PCT UBND thi xa;
- Cac Uy vién UBND thi xa;

- Buru dién thi xa;

- Luu: VT, VHTT&

RO 7_
Nguyén Hitu Negvyén
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