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THÔNG BÁO 

V/v tiếp nhận, xử lý phản ánh của cá nhân, tổ chức về quy định hành chính 

 Thực hiện Quyết định số 13/2018/QĐ-UBND, ngày 24/4/2018 của UBND tỉnh 

Gia Lai về việc ban hành Quy chế tiếp nhận, xử lý phản ánh của cá nhân, tổ chức về 

quy định hành chính trên địa bàn tỉnh Gia Lai, UBND phường Tây Sơn hoan nghênh 

các cá nhân, tổ chức cung cấp, phản ánh, kiến nghị về quy định hành chính theo các 

nội dung sau: 

 1.Nội dung phản ánh, kiến nghị 

 Phản ánh, kiến nghị về những vướng mắc cụ thể trong trường hợp quy định 

hành chính do hành vi chậm trễ, gây phiền hà hoặc không thực hiện, thực hiện không 

đúng quy định hành chính của cơ quan hành chính Nhà nước, của cán bộ công chức 

trên địa bàn tỉnh. 

 Phản ánh kiến nghị về nội dung quy định hành chính thuộc thẩm quyền ban 

hành của Hội đồng nhân dân, Ủy ban nhân dân các cấp. 

 2.Cơ quan có thẩm quyền tiếp nhận, xử lý phản ánh kiến nghị 

 -Ủy ban nhân dân tỉnh Gia Lai 

 -Ủy ban nhân dân cấp huyện 

-Ủy ban nhân dân cấp xã 

3.Hình thức phản ánh, kiến nghị 

a.Phản ánh kiến nghị trực tiếp hoặc gửi văn bản đến Văn phòng UBND tỉnh, 

các sở, ban ngành tỉnh, Văn phòng Hội đồng nhân dân tỉnh,UBND cấp huyện, UBND 

cấp xã. 

b.Phản ánh kiến nghị thông qua số điện thoại 

*Cấp tỉnh: 

-Văn phòng UBND tỉnh: 02693.882.4468 

*Cấp huyện 

-Ông Nguyễn Hùng Vỹ - Chủ tịch UBND thị xã An Khê  

SĐT: 0904.450.169 



-Ông Hồ Thanh Việt – Trưởng ban tiếp công dân thị xã An Khê  

SĐT: 0935.176.668 

*Cấp xã, phường 

-Ông Lữ Văn Tâm - Chủ tịch UBND phường Tây Sơn  

SĐT: 0935 570 313 

-Bà Lê Thị Minh Chung – Phó chủ tịch UBND phường Tây Sơn 

SĐT: 0935.713.727 

c.Phản ánh kiến nghị qua công thông tin tỉnh, thị xã 

d.Phiếu lấy ý kién 

đ.Qua thư điện tử: tthc@gialai.gov.vn 

e.Truy cập vào địa chỉ: http://nguoidan.chinhphu.vn 

*Lưu ý:  

-Phản ánh kiến nghị phải sử dụng ngôn ngữ tiếng Việt, ghi rõ nội dung phản 

ánh kiến nghị 

-Ghi rõ tên, địa chỉ, SĐT của tổ chức có phản ánh, kiến nghị 

-Không tiếp nhận phản ánh, kiến nghị liên quan tới khiếu nại, tố cáo. 

Trên đây là thông báo về việc tiếp nhận, xử lý phản ánh của cá nhân, tổ chức về 

quy định hành chính của phường Tây Sơn./. 
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