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i HREL 1 b Quy ché cong b
r1 " II"-:i' i B : Vé viée ban hanh Quy ché cong bo, cong khai
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UY BAN NHAN DAN TINH
Cin ¢t Ludt T chire Hoi déng nhan dan va Uy ban nhén dan ndm 2003;
Cin et Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cta Chinh pha vé kiém
s04t thi tue hanh chinh;

Cin et Ngh; dinh s6 48/2013/ND-CP ngdy 14/5/2013 cta Chinh phu stra doi,
b6 sung mét s6 diéu clia céc nghi dinh lién quan dén kiém soét thi tuc hanh chinh;

Theo d& nghi clia Gidgm déc S& Tw phap tai Té trinh s 48/TTr-STP ngay
16/9/2013,

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché cong bb, cong khai tha
tue hianh chinh trén dia ban tinh Gia Lai.

Diéu 2. Quyét dinh 6 hiéu lyc thi hanh sau 10 ngay, ké tir ngay k¥ ban hanh va
thay thé Quyét dinh s6 23/2011/QD-UBND ngay 13/9/2011 cia UBND tinh vé viéc
ban hanh Quy ché cong b, cong khai thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh Gia Lai.

Pidu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhin dén tinh, Giam déc S& Tu phap, Thu
trudng cdc s, ban, nganh tinh, Chi tich Uy ban nhén din cdc huyén, thi xd, thanh
pho, Cha tich Uy ban nhén dén cdc x4, phudmg, thi v3 cdc td chirc, ¢4 nhin co
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./

Not nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN TiNH
- Nhw Pidu 3; S TICH
- Cue KSTTHC (Bd Tu phép); CHU T1

- Cuc kiém tra VB (Bd Tu phap);
- TT. Tinh uy; TT. HEMND tinh;

= CT, cdc PCT UBND tinh;

- B@u Ciia Lai, B4 PTTH tinh;

- Cong Théng tin dién ok tinh;

- Lwu VT, TTTH, NC.

Pham Th¢ Diing



('Y BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH GIA LAI Pic lip - Ty do - Hanh phiic

QUY CHE
Céng b, cong khai thit tuc hanh chinh trén dia ban tinh Gia Lai
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 30 /2013/QD-UBND ngay 04 /A40/2013
cua Uy ban nhdn ddn tinh Gia Lai)

Chuong I
NHUNG QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh viéc phrf}i hop, trach nhiém cha cac sd, ban, nganh
chuyén mén thudc Uy ban nhan dan tinh, Uy ban nhan din céc huyén, thi xd,
thanh phé va S& Tu phép trong viéc cong bd va cong khai thi tuc hanh chinh
(TTHC) thudc thim quyén giai quyét cla cac cap chinh quyén trén dia ban tinh
Gia Lai theo quy dinh ctia Chinh phii vé kiém soét thii tuc hanh chinh.

2. Quy ché nay khong didu chinh viéc cong bd, ¢ong khai thi tuc hanh chinh
trong ndi bd cla timg co quan nha nude, gita cidc co quan nha nude vl nhau
khéng lién quan dén viéc giai quyét thi tuc hanh chinh cho ¢4 nhén, t chirc; thi
tuc xir 1y vi pham hanh chinh; thi tuc thanh tra va thi tuc hanh chinh ¢é ndi dung
bi mat nha nudc.

Diéu 2. Nguyén tic thye hién cong b, cong khai thii tuc hanh chinh

1. Tét ca cdc tht tuc hanh chinh sau khi duoc co quan nha nudc co tham
quyén ban hanh, sira d6i, bé sung, thay thé, hity bé hodc bii bo phai duge cong bd,
cong khai theo quy dinh tai Nghi dinh s 63/2010/ND-CP ctia Chinh phu va Quy
ché nay.

2. Viéc théng ké, céng bd thi tuc hanh chinh phai kip thoi, ddy du, chinh
x4c, theo ding ndi dung quy dinh vé thii tuc hanh chinh trong cdc vin ban quy
pham phap ludt duge co quan nha nude cé thim quyén ban hanh.

3. Thu tuc hanh chinh duge céng b, cong khai phai dam béo du cac bd phéan
tao thinh TTHC gém: tén TTHC; Trinh ty thue hién; Céch thirc thue hién; Thanh
phin, sé luong hd so; Thoi han giai quyét; Pi tugng thue hién TTHC; Co quan
thue hién TTHC; Tén mau don, mau t& khai; Phi, 18 phi; Két qua thuc hién TTHC;
Yéu cdu va diéu kién thuc hién TTHC; Can citr phép ly ciia TTHC. Trudng hop
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TTHC 6 miu don, mAu t& khai, thi mdu don, t& khai duge cong bd, -6ng khai
cling vai tha tyc hanh chinh 6.

4. Thi tuc hanh chinh sau khi dwge Chu tich Uy ban nhén dan tirh cong bd
ph:il duoc co quan gial quyét TTHC cong khai day di, thuong xuyén, 15 rang, dé
tiép cén, dé khai thac, dé sit dung.

Chwong I1
CONG BO THU TUC HANH CHINH

Pitu 3. Thim quyén cong b6 thi tue hanh chinh

Chu tich Uy ban nhén dan tinh ban h.%.nh Quyét dinh cong bd thi tuc hanh
chinh thudc thim qu}ren giai quyét clia cac cép chinh quyén trén dia ban tinh (chp
tinh, cip huyén, cip x).

Quyét dinh céng bd ciia Chi tich Uy ban nhén dén tinh duge ban hanh tmcrc
05 (nim) ngay lam viée, tinh dén ngay vin ban quy pham phéap ludt cuy dinh vé
TTHC ¢6 hiéu lye thi hanh.

Piéu 4. Théng ké, cip nhit thii tyc hanh chinh

1. Trén co s& vin ban quy pham phép luét quy dinh vé viée bar, hanh mdi,
sira di, bd sung, thay thé, hity bd hodic bai bo thi tuc hanh chinh, cic sd, ban,
nganh chuyén mén thuge Uy ban nhan dén tinh ¢6 trdch nhiém théng ki, trinh Chu
tich Uy ban nhén dan tinh cdng b5 th tuc hanh chinh thuge thim quyéh giai quyét
clia s, ban, nganh tinh; théng ke trinh Ch tich U}f ban nhan dén tinh :Ong bé thi
tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét ciia co quan cép huyén, ULND cap x4
ddi v6i thii tue hanh chinh thude pham vi, chirc ning quan Iy nganh, I'nh vire cla
s@, ban, nganh tinh.

2. Trong truong hop Chinh pht, Thi tuéng Chinh phu phén cip hodc ty
qu:-,rén Uy ban nhan dén tinh quy dinh ho#ic hudng din quy dinh vé " THC, theo
chite niang, nhiém vu, pham vi quén I¥ nganh, linh vye, cdc s0, ban, ng anh tinh c¢o
trdch nhiém dé xuit Uy ban nhan dan tinh ban hanh quy dinh hodic hu¢ng dan quy
dinh cu thé d bao dam thi tuc hanh chinh khi dugc cong bb, cong kl ai phai dap
tng day da cdc b phén tao thanh,

Pidu 5. Trinh céng bo thi tuc hanh chinh

1. Cham nhét trude 30 ngdy 1am viée, tinh dén ngay vin ban quy pham phép
luit ¢6 quy dinh v& thii tuc hanh chinh ¢6 hiéu lyc thi hanh, cic S6, ban, nganh
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>héi giri 01 bd hd so (zbm ban gidy va ban dién tir) kém theo tai liéu co lién quan
1én S& Tu phap dé kiém soét chit lugng trde khi trinh Cha tich Uy ban nhéan dén
iinh ky Quyét dinh cong bd.

2. Hb so trinh céng b thi tuc hanh chinh gdm:

a) T& trinh;

b) Danh muc TTHC, ndi dung théng tin vd méu don, t& khai ciia TTHC
trinh céng b (theo mau Phy luc I);

¢) Vin ban quy pham phdp luat quy dinh vé thi tuc hanh chinh trinh céng
b va cac vin ban lién quan khéec.

Giam dbc cac S&, Trudng céc ban, nganh tinh chiu trach nhiém vé tinh day
du, chinh xéc ctia cic ndi dung théng tin TTHC v ho so trinh cong bd thi tuc
hanh chinh ciia don vi minh; k¥ ban hanh To trinh, ky tit vao tht ca cac trang phu
luc kém theo To trinh.

Diéu 6. Kiém sodt chit lvong ho so trinh cong bd

1. S& Tu phap chiu trach nhiém kidém soat chét lugng dy thao quyét dinh
cong b thu tuc hanh chinh, gdm:

a) Kidm soat vé& sd lugng, danh muc, thi tuc hanh chinh theo pham vi didu
chinh quy dinh tai Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP.

b) Kiém soét tinh day du va chinh xédc ctia ndi dung thong tin vé céc bd phin
tao thanh thd tuc hanh chinh.

2. Trong thdi han 10 ngay lam viée, S& Tu phap hoan thanh viée kiém tra va
trinh Cha tich UBND tinh quyét dinh céng bd TTHC. Trudmg hop phat hién néi
dung théng tin TTHC, hd so trinh céng bd thii tue hanh chinh chua diy du, chua
chinh x4c, S& Tu phap c6 viin ban dé nghi co quan, don vi trinh céng bd bd sung,
chinh 1y théng tin theo ding quy dinh cta phap ludt.

Pitu 7. Kién nghj céng b6 thii tuc hanh chinh

1. Trong qua trinh theo d&i, thure hién thi tuc hanh chinh thudc thim quyén,
co quan hanh chinh nha nuée thude cac cap chinh quyén trén dia ban tinh (bao
gbm cdc co quan cdp tinh, cdp huyén, cp x3) ¢6 trach nhiém thudmg xuyén cp
nhit, ra sodt hé théng vin bian quy pham phép luit quy dinh sira d6i, bd sung, thay
thé, hiiy bd hodic bai b thii tuc hanh chinh hodic quy dinh TTHC méi dé kién nghi
cdc s&, ban, nganh tinh théng ke, trinh céng bé méi, cong bd sira dbi, bd sung,
thay thé hozic hity bo, bii bo TTHC.



Trudmg hop nhén duge kién nghi vé viée cong bé méi, cong bé sra ddi, bd
sung, thay thé hodic hity bo, bai bé TTHC, S¢ Tu phap c6 trach nhiém d5n doe cac
s&, ban, nganh tinh thye hién théng ké, trinh cong bd TTHC theo quy dih.

2. Céc s&, ban, nganh chuyén mén thude Uy ban nhin dén tirh cd tréch
nhiém phéi hop v6i S& Tu phép thuc hién théng ké, trinh Chu tich U}’ ban nhén
dén tinh céng bé TTHC chim nhét trong 10 ngay lam viée, ké tir ngiy so, ban,
nganh nhdn duge vin ban kién nghi v& viée cong bé méi, cong bd sira dbi, bb
sung, thay thé, huy bo hogic bai bd thi tyc hanh chinh thude pham vi chirc néng
quan ly nganh, linh vye cia don vi.

Chwong 11T
CONG KHAI THU TUC HANH CHINH

Piéu 8. Yéu chu ciia viée niém yét cong khai TTHC

1. Th tuc hanh chinh sau khi dugc cong bd phai duoc niém yé céng khai
13 rang, ddy di va chinh xédc. Viéc niém yét cong khai phai tao thuar lei cho td
chirc, c4 nhén tiép can, tim hiéu va thuc hién dang quy dinh, béo dam quyén, loi
ich hop phap, ddng thoi thue hién quyén gidm sat doi v&i can bd, cbng chic trong
qué trinh tiép nhan, giai quyét hé so TTHC.

2. Viée niém yét cong khai TTHC phai dugc thuc hién kip thoi n3ay sau khi
¢6 quyét dinh cong b, dim bao dly di cac bd phan theo quy dinh; khor g niém yét
cdng khai cac TTHC dd hét higu lye thi hanh.

3. Cac TTHC ¢6 mau don, t& khai kém theo thi mau don, t& kha phai duoc
niém yét cong khai dy du kém theo TTHC dé.

Piéu 9. T6 chirc cong khai thii tuc hanh chinh

1. Gidm dbc céc s&, Thi truéng cac ban, nganh chuyén mén thiijc Uy ban
nhén dén tinh chiu trach nhiém t& chic viée cdng khai cac thi tuc hanh chinh da
duge cong bd, thude thim quydn giai quyét cla s&, ban, nganh va cde don vi trye
thude.

2. Chu tich Uy ban nhén dan cac huyén, thi x&, thanh phd chiu {rich nhiém
té chirc viéc céng khai tai dja phuong va céc co quan chuyén mén uﬁp huyén, ij
ban nhén dén cip xd dbi véi thi tue hanh chinh chung 4p dung tai céip huyén, cip
x4 di dugc Chi tich Uy ban nhén dan tinh céng bd.

3. Pbi véi TTHC lién thong, lién quan dén thim quyén, trach phiém gidi
quyét gifra s&, ban, nganh tinh, co quan G?rlp huyén (hodc don vi truc thudc), I'J}f
ban nhin dén cip x& véi co quan nginh doc ¢ dja phuong nhung hudc thim
quyén céng bd ctia B truéng, Thi trudng co quan ngang Bé thi S& Tw phap 6
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{r4ch nhiém ho tr¢ thong tin vé TTHC d3 duoc B trudng, Thu trudng co quan
ngang B cong bd dé& co quan giai quyét TTHC thye hién cong khai TTHC, phuc
‘a1 viée tiép cén, tim hiéu TTHC, giai quyét TIHC.

4. Viée td chirc cong khai néu tai cac khoan 1, 2 Piéu nay duge thyc hién
‘heo quy dinh tai Piéu 10 Quy ¢hé nay. Thoi han hoan thanh viée cong khai cham
\hit 12 05 ngay lam viéc, ké tir ngay quyét dinh cong bd tha tuc hanh chinh duge
¢y ban hanh.

Pidu 10. Hinh thire céng khai

1. Hinh thirc cdng khai bit buge:

a) Trén Co s& dir liéu quéc gia vé thu tyc hanh chinh va trén Cbng thong tin
dién tlr cta tinh (www.gialai.gov.vn).

- Cham nhét 05 ngdy lam viée, ké tir ngay Ch tich Uy ban nhén dén tinh ky
ban hanh quyét dinh céng b thi tuc hanh chinh, S& Tu phép chiu trdch nhiém tb
chire nhdp va giri dir liéu, hd so dé nghi cong khai v& céc thi tuc hanh chinh va
vin ban quy dinh vé& thi tuc hanh chinh dé dugc cong bé 1én Co s& dit lidu quéc
gia vé thi tuc hanh chinh, dong thoi chiu trach nhigm vé tinh chinh xdc cla céc dit
liéu nay.

- Chanh Vin phong UBND tinh ¢6 trach nhiém t5 chirc cong khai TTHC da
duoc Chit tich UBND tinh cong bd trén Cong théng tin di¢n tr clia tinh
(www.gialai.gov.vn).

b) Niém yét cong khai TTHC tai tru s& co quan, don vi trye tiép gii quyét
TTHC bing céc hinh thire:

- Bang niém yét cong khai thi tuc hanh chinh (theo méu Phu luc II).

- Lap sb huéng din thi tuc hanh chinh: céc th tuc hanh chinh da duge Chu
tich Uy ban nhén dén tinh cong b hoide duge cac co quan Trung wong co co céu
t chirc theo hé théng nganh doc cong bé dugc hé théng day du céc thong tin vé
thit tuc hanh chinh theo timg linh vye thude thim quyén giai quyét cia timg co
quan, don vi va duge déng thanh S6 huéng dén thyue hién thia tuc hanh chinh.

$6 hudng dén thye hién thi tuc hanh chinh phai dugc niém yét tai dia diém
tiép nhan hd so ctia co quan trye tiép giai quyét thi tyc hanh chinh; dit tai noi
nguwdi dan d& tiép can, d& khai théc, d sir dung dé tra ctru.

2. Hinh thirc céng khai khéc:

a) Ping tai trén trang thong tin dién tir cia co quan, don vi.

b) Théng bao trén cac phuong tién thong tin dai ching.

¢) Céc hinh thirc khéc theo quy dinh ctia phap ludt.



3. S¢& Tu phép c6 trach nhiém hudng din quy chudn, cich thire céng khai
TTHC tai tru s& co quan, don vi trye tiép giai qu}rét TTHC.

Pitu 11. Thue hién thi tyc hanh chinh di dwoc cong bd cong 1hai

1. Giam dbc cdc so, Truéng cac ban, nganh tinh, Chii tich UBND :ac huyén,
thi x4, thanh phd, Chii tich UBND x4, phudmg, thi trin c6 trach nhiém t6 chirc
thuc hién nghiém tiic cac thii tuc hanh chinh da dugc cong bd cong khai

2. Cé nhan, t6 chirc ¢ quyén phéan 4nh, kién nghj vé thi tuc hana chinh va
viéc thue hién thi tuc hianh chinh ctia cic co quan, don vi, can bd, cdng chire theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 20/2008/NP-CP ngay 14/02/2008 cua Chinh | ht vé viée
tiép nhan, xir I phan anh, kién nghi cta cé nhén, t chirc vé& quy dinh 1anh chinh
v quy dinh ctia Uy ban nhan dén tinh.

3. Trudmg hop thi tuc hanh chinh céng bb cong khai duge co qua 1 nha nuée
¢6 thdm quyén stra dbi, bd sung hodc hity bé, bii bé thi 4p dung diing quy dinh ctia
co quan nha nuéce ¢6 thim quyén,

Chwong IV
TO CHUC THU'C HIEN

Diéu 12. Té chire thire hién

1. Céc s6, ban, nganh chuyén mén thuée Uy ban nhén dan tinh, Uy ban nhén
dan cAp huyén, Uy ban nhin dén cip x3 c6 trach nhiém bé tri c4n b, bio dam céc
diéu kién vé kinh phi, trang thiét bi, théng tin va céc diéu kién cén th ét khac dé
trién khai thyc hién Quy ché nay.

2. Céc s&, ban, nganh tinh, Uy ban nhén din cdc huyén, thi x4, thanh phd
theo chirc ning, nhiém vu, quyén han duge giao, co trach nhiém td chie tir thanh
tra, kiém tra viéc cong bd, cong khai va thue hién thi tuc hanh chinh «Ga don vi,
dia phuong nhim dam bao tinh céng khai, minh bach va k¥ luit, kj cuong nha
nude trong viée thue hién thi tuc hanh chinh.

3. S& Tai chinh hudng din viée 1ap dur toan, quéin ly va sir dung k nh phi cho
hoat dong céng b, céng khai thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Qu /&t dinh sé
03/2013/QD-UBND ngay 15/01/2013 ciia Uy ban nhén dan tinh v& bar hanh Quy
dinh viéc 4p dung ndi dung chi va mirc chi cho cac hoat ddng kiém sHét tha tuc
hanh chinh trén dia ban tinh.

4. Dai Phét thanh — Truyén hinh tinh, Bso Gia Lai danh thai luong phi hop
dé tuyén truyén céc quy dinh vé thi tuc hanh chinh va tinh hinh céng khai, thuc
hién thu tyc hanh chinh ciia cc cdp chinh quyén trén dia ban tinh.



Piéu 13. Piéu khoan thi hanh

1. Thi trudng céc &, ban, ngénh tinh chiu trach nhiém truéc Cha tich Uy ban
1han dén tinh trong hoat ddng céng b, cong khai thii tuc hanh chinh va két qua tuin
thi, giai quyét thit tuc hanh chinh ctia co quan, don vi minh va don vi trye thude. Ch
tich Uy ban nhén dén céc huyén, thi x3, thanh phd chju trich nhiém truéc Chu tich
Uy ban nhén dén tinh vé cong tc cong khai, viée tudn thi, giai quyét thi tuc hanh
chinh ctia co quan cap huyén va Uy ban nhén dén cac x4, phudng, thi trén.

2. Viée thire hién diing quy dinh vé cong bd, cong khai thil tuc hanh chinh theo
Quy ché nay 1a mét trong nhitng tiéu chi dé danh gid mirc d hoan thanh nhi¢m vy
ciia cée co quan, don vi, ¢4 nhén trong viée xét khen thuéng dinh ky hang nam.

3. S& Tu phap c6 trach nhiém theo di, don dée, kiém tra, tng hop béo céo
Uy ban nhén dén tinh tinh hinh thue hign Quy ¢ch ¥ nay; dé xuét Uy ban nhin dén
tinh xem xét, sira ddi, bd sung khi cén thiét./

TM. UY BAN NHAN DAN TINH
CHU TICH
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