UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THI XA AN KHE Pic lap- Tw do- Hanh phic

Sé: /448 /UBND-VP An Khé, ngay A3 thing § ndm 2021

V/v ting cuong st dung hé thong
"Mt cira dién tr", cac dich vu
cdng truc tuyén muc do 3, mirc do
4 va cdp nhat thong tin lén trang
thong tin dién tu

Kinh gui: _ _
- Céc co quan, don vi, ban, nganh thi xa;
- UBND cac xa, phuong.

Ttén co s¢ Van ban 50 1336/STTTT-CNTT ngay 06/8/2021 cua S¢ Thong tin
va Truyen thong tinh Gia Lai vé viéc tang cuong st dung hé théng "Mot cira dién
ti", cée dich vu cong truc tuyén mirc d6 3 va 4 va cap nhét thong tin 1én Cong/Trang
thong tin dién tu;

UBND thj xa dé nghi cac co quan, don Vi, ban, nganh thi xa; UBND cac x4,
phuong theo chirc nang, nhiém vu trién khai thuc hién cac noi dung tai Van ban s6
1336/STTTT-CNTT ngay 06/8/2021 cua S¢ Théng tin va Truyén thong (Gui kém
theo Vin ban s6 1336/STTTT-CNTT ngay 06/8/2021)

Trong qua trinh trién khai thuc hién néu c¢6 khé khin, vudng mic, kip thoi bao
cao de xuat UBND thi xa (qua Van phong HDND va UBND thi x3) chi dao giai

quyet.
P& nghi céc co quan, don vi, UBND céc x4, phudng trién khai thuc hién./. 4gu

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén;

- Chu tich, cac PCT UBND thi x4; HU TI(iHI >

- Céc Uy vién UBND thj x3; PHO CHU TICH
- Luu: VT, VP.

Piing Qudc Hoai Huy



v

: UBND TINH GIA LAI : CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Péc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: 1336/STTTT-CNTT Gia Lai, ngdy 06 thang 8 nam 2021
V/v ting cuong st dung hé thong
"Mot ctra dién ", cac dich vu cong truc
tuyén mirc d 3 va 4 va cp nhat thong tin
1én trang thong tin dién tuir

Kinh gui:
- Céc s0, ban, nganh thudc tinh;
- Uy ban nhan dén cé4c huyén, thi x4, thanh phd.

Thuc hién chi dao cua Uy ban nhén dén tinh tai cac Cong van s6:
659/UBND-KGVX ngay 02/4/2019 vé viéc tang cuong cong khai thong tin lén
Cong/Trang thong tin dién tu; 180/UBND-NC ngay 20/01/2020 trién khai tiép
nhén, giai quyét hd so truc tuyén mic d9 3 va 4 trén Cong Dich vu cong;
268/UBND-KGVX ngay 07/02/2020 tang cuong sur dung hé thong Mot cira dién
tir lién thong; 659/UBND-KGVX ngay 27/3/2020 vé viéc tdng cuong su dung
dich vu cdng truc tuyén (DVCTT) mirc d6 3 va 4 nham gop phan phong, chéng
dich bénh COVID-19 trén dia ban tinh Gia Lai...; S& Thong tin va Truyén thong
thong béo két qua thuc hién cia cac don vi, dia phuong tinh dén ngay 31/7/2021
va dé nghi cac don vi, dia phuong thuc hién mdt s6 ndi dung sau:

1. Viéc thuc hién cung cip thong tin 1én Cong/Trang théng tin dién tir
cua cac don vi, dia phuong:

Dé nghi cic don vi, dia phuong thuc‘mg xuyén dang tai, cap nhat thong tin
day du trén Cong/trang thong tin dién tir cua don vi theo chi dao cia UBND tinh
tai Cong vin s6 659/UBND-KGVX ngay 02/4/2019, Cong van s 2223/UBND-
KTTH ngay 09/10/2019 va cac quy dinh cua phép luét c6 lién quan vé cung cap
thong tin lén Cong/trang thong tin dién tu. Dong thoi tiép tuc ra sodt, khic phuc
céc ton tai, han ché lién quan den chi s cai cach hanh chinh di duge Bo Noi vu
ban hanh (theo Quyét dinh s6 1149/QP-BNV ngay 30/12/2020 cua B truong
Bo Noi vu) nhu: viéc cong khai, cdp nhit thu tuc hanh chinh; cong khai tién do,
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh...va tdn tai, han ché ma Poan kiém tra Cai
cach hanh chinh Quy I va Quy II nam 2021 da chi ra.

Tiép tuc ra soat, cung cap day du cdc thong tin lién quan trong céc Chi sb
nang lyc canh tranh (chi o PCI), Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
(chi s6 PAPI), Chi so hai 1ong vé su phuc vu hanh chinh (SIPAS) va cac chi so
vé g dung cdng nghé thdng tin, xdy dung Chinh quyén dién tir..

; 2. Két qua sir dl_mg, tinh trang xir ly hé so thii tuc hanh chinh trén hé
thong “Mot cira dién ti”
Theo théng ké trén Cong Dich vu c6ng tinh Gia Lai (tong hop s6 lidu tir hé

théng Mot cira dién tir cua cac don vi, dia phuong, chi tiét tai dia chi
https://dichvucong.gialai.gov.vn), tinh trang hd so tré han trén hé thong Mét cira



.

dién tir tai mot s6 don vi, dia phuong van con cao, 1am anh huorng dén ty 1& ho
SO tre han chung ctia toan tinh trong thang 7 1a 1,03%. Nhiéu don vi, dia phu'cmg
c6 sO luong | hd so dugce thyc hién qua hé théng "Mot ctra dién ti" réat thap so véi
hd so thuc té tiép nhan hoic chua sir dung hé thdng trong xir ly hd so.

(Co bang tong hop s6 liéu gidi quyét ho so qua hé théng Mot cira dién tir kém theo).

Dé nghi Uy ban nhin dan c4c huyén, thi xa, thanh phd thuong xuyén kiém
tra tinh hinh st dung hé théng Mot ctra dién tir dé tiép nhan, giai quyét cac ho so
tai cac don vi, phong chuyén mén va Uy ban nhan dan cap x4 truc thudc va co
cac bién phap khic phuc kip thoi.

(C6 bang tong hop 56 liu UBND cdp xd c6 ty Ié gidi quyét ho so tré han cao).

3. Ting cuwong sir dung dich vu cong truc tuyén mirc dé 3 va 4:

Nham ting cudng cic bién phép phong chong dich Covid-19 trén dia ban
tinh, dé nghi cac don vi, dia phuong trién khai cac giai phap theo cac chi dao cua
Uy ban nhan dan tinh va cac huéng dan cua S¢ Thong tin va Truyen thong, tich
cuc tuyén truyen van dong to chic, cong dan thuc hién nop hé so theo hinh
thicc truc tuyén thong qua Cong Dich vu cong tinh Gia Lai
(https://dichvucong.gialai.gov.vn), Cong Dich vu  cong qudc gia
(https://dichvucong.gov.vn), han ché tlep xtic truc tiép dé gop phan phong chong
dich Covid-19.

S¢ Thong tin va Truyén thong d& nghi cic s, ban, nganh, UBND céc
huyén, thi xa, thanh phé quan tdm, chi dao cac don vi, by phan lién quan thuc
hién./.

Noi nhin: : KT. GIAM DOC
- Nhu trén; R A A i
- Uy ban nhén dan tinh (bdo c4o);

- B/c Db Tién Pong—PCT UBND tinh (bio co);
- S N1 vuy;

-Luu: VT, P.CNTT.
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